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Abstract

The Information System of Masaryk University (IS MUoffers its users next to the
nowadays standard tools for study administratiorsalsome pioneering solutions of other
university needs, e.g. complex e-learning, an met electronic shop for selling education
and services, an electronic dossier service forgassing applications and issues connected
with the study, Alumni network and other uses. 19@5, when putting teaching study mate-
rials, electronic discussions in subjects or Subsin boxes for collecting and checking
tasks in IS MU had become common, the teachers Imegause also Answering tests (self-
service electronic tests), Interactive syllabi @gral e-learning syllabi housing multimedia
objects) and to make the testing easier for themeslby means of PC or the forms that can
be scanned with an automatic correction and transtd the results into marks. Since the
first enthusiastic steps electronic testing has bee a common practice not only in the sub-
jects of all the nine faculties of MU but also a geof the entrance examinations or state
final examinations. The contribution will presenhe possibilities of electronic testing in IS
MU and the experience with its usage during the emrtce and state final examinations at
the selected faculties of MU and the project Systevh Education for Study Pro-
grams’lnnovation with IT Support, within the framef which the teachers are supported by
specialized technicians while using the IS MU e4aing tools.
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Uvod

Informani systém Masarykovy univerzity (IS MU) nabizi svyrhivateim kompletni na-
stroje pro tvorbu elektronické podpory vyuky, tjope-learning. Vedle nastifojpro tvorbu

a vystavovani elektronickych studijnich materj&Ddevzdavaren - inteligentnich slozek pro
realizaci pohodiného shu Ukoli od student (s moznosti nastaveni ,deadline” pro odevzda-
vani, automatického dajdvani jména vkladateleigd nazev souboru a dalSich nastaveni),
piednttovych a oborovych (tematickych) diskusi, poskytujajimavé prezentai nastroje
pro tvorbu ucelenych Interaktivnich osnov e-leagowych kurz s plnou podporou multime-
dialniho obsahu. Pro vytiéni elektronickych testv riznych rezimech (od pbézného pro-
cvicovani az po ostré zkouSeni) slouzi aplikace O&roiky. Provazanosigtchto nastraj

s aplikacemi pro administraci a evidenci studiainiabejména ¢itelam fadu moznosti pro
zjednoduSeni si prace riase zkouSenim a naslednym znamkovanim. PloSnéivaniz
e-learningovych nastrojlS MU vSak vyZaduje odditeli jistou miru IT gramotnosti a zvlad-
nuti zakladnich uzivatelskych dovednosti. Z tohdiwodu vyvojovy tym IS MU realizuje
projekt Systém vzdavani pro inovaci studijnich prograins podporou IT ktery je spolufi-
nancovan z Opeéaiho programu Vz#glavani pro konkurenceschopnost (Evropsky socialni
fond) a ze statniho rozgi CR. Hlavnim cilem projektu je inovacégunéta vyucovanych

na MU s vyuzitim novych technologii a tréndCilovou skupinu projektu t¥o pedagogove,



administrativni pracovnici zajigjici podporu vyuky a studenti bak&lych, magisterskych
a doktorskych prograinMU. V ramci projektu kooperuji dva tymy techaikPrvni tym, za-
mefeny na e-learning, kroinsystematickeho vzthvani pracovnik MU, zabezpéuje také
neustalou informovanost o novych moznostech a fiechkiS MU, os¥tu i propagaci projektu
jako takoveho. SloiSi ukoly nap. tvorbu animaci a multimedialnich objékdigitalizaci
audia a videa, 8h videa, tvorbu vyukovych weba dalsi, které vyZzaduji pouZziti a znalost
specializovaného software, zabeage tym technik pro multimédia. V rdmci projektu se
mohou uitelé na oba tymy obracet a vyuZivat zdarma jegitizeb. | diky pedstavenému
projektu sedSi e-learningové nastroje IS MU populést jejich vyuZivani, &etné elektronic-
kého zkousSeni rok od roku roste.

Nastroje pro elektronické zkouseni

Odpovédniky

Prvni z moznosti elektronického zkouSeni v IS MEkdstavuje aplikace Odpé&aniky,
ve které ditelé vytv&eji sady fiznych tym otadzek: nap vybér jediné spravné odpeédi,
otazky typu multiple-choice, textové odgolN, spojovani souvisejicich vyr&Z,matching®),
Uprava slovosledu, numericka odpdv(s moznosti nastaveni intervalu) nebo oddbma-
tematickym vyrazem v syntaxi LaTeX. Vyhodou je podpmultimedialniho obsahu — obraz-
ky, audio nebo videoiphravané fimo v Odpo¥dniku. Zajimavou moZnosti je i tvorba ota-
zek zasazenychiimo do obrazk s vyuzitim dalSiho jednoduchého nastroje, dikyédtau
odpada nutnost orientovat se v HTML kddu.

Vyhodnoceni Odpasdniki probiha automaticky ihned po uloZeni. Studentletis najdou
své hodnoceni ve svém Pozndmkovém bloku v ag&bddent. S hodnocenimuie Witel
dale pracovat a pouzivat nign¢jSi sumarizace blaknebo pevadt bodové hodnoceni na
znédmku.

Pro poteby realizace ostrého zkouSeni pomoci Odgoiki v IS MU jsou pro titele
k dispozici moznosti nastaveni co nejvice elimiciupodvadni. Typické nastaveni Odpo-
védnika pro ostré zkousSeni dovoli spustit Odpadrnik pouze jednou, a to osobarh@Se-
nym na dany zkouSkovy termin, z IP adresy odpoiddapzsahu adres dané&ebny,
v ¢asovem intervalu odpovidajicimu dokonani zkousky, navicéasovym limitem. Pro lep-
Si pehled niiZze witel v testu zapnout zobrazeni barevného pruhuyktienoziuje Wwiteli
zdalky monitorovat pracovni plochu @taca studend pii vyplnovani testu, a fotografie zob-
razovand v pruhu poiie @i identifikaci studenta.

Skenovani

Pri testu psaném mimo piacovou webnu je poet prozkousenych studdérzavisly na pétu
dostupnych péitact. Vyvojovy tym IS MU proto zajistil do aplikace Odgdniky feSeni
vhodné pro prozkousSeni velkéhocpo studeni pii zachovani komfortniho automatického
vyhodnoceni vysledks moznosti jejichiievodu na hodnoceni — jedna se o skenovani pise-
mek. Pro realizaci zkouSeni skenovanim neni nwiéat Zadny dalSi software ¢itelé pi-
pravi a vytisknou pozadovany ¢ unikatnich zadanitimo v aplikaci Odpo&dniky, stejr
tak vhodny typ skenovatelného listu, déhaz studenti zaSkrtavaji své odpdiva ktery se
nasledg strojow zpracovava. Aplikace z odp&iniho listu rozpozna identitu odpovidajiciho,
piifadi zadani k odp@dim a spéita vysledek. Krord automaticky vyhodnotitelnych testo-
vych otazek typu multiple-choice, Ize skenovatkau psané pisemky, kteréitel sice musi
opravit sdm, ale po naskenovani systém rozpozmditde@dpovidajiciho, s¢e ziskané body



za jednotlivé otazky a vysledny s@&i bodi zavede do Poznamkoveho bloku. Po naskenovani
ma student v IS MU k dispozici ndhled odpdriho listu, coZ vyrazhsniZuje nutnost rekla-
maci a osobnich konzultaci ai$éak ¢as studeritm i vyucujicim.

Odevzdavarny

Odevzdavarny jsou inteligentni slozky, které jsaumgrre urceny pro elektronicky sip

a kontrolu Ukal od student. Ugitel v ni mize dle svého didaktického zérm nastavit, zda
studenti smi navzajem itlodevzdané ukoly, fize nastavit fistupova prava dasovy inter-
val, ve kterém je mozné ukoly odevzdavat a kontatp zda neopisuji, pomoci sluzby
na odhalovani plagiat

Na Fakul¢ socialnich studii s oblibou vyuZivaji Odevzdavéapty zkouSeni, kdy studenti
maji pfimo v pa&itacoveé Wwebre vypracovat nap esej v textovém editoru a na Zay nahraji
do Odevzdavarny. Po dohbde spravci systému lze pro eliminaci podvod dobu skladani
zkousky v @ebre omezit gistup k internetu.

Elektronické zkouSeni v praxi

Elektronické zkouSeni se plasmyuziva na vSech fakultach Masarykovy univerziligitelé
vyuZivaji jednak zkouSeni pomoci Odpdmiki nejen prezein¢é v PC webrg, ale i distating

z pohodli domova, zkouSeni skenovanim nebo zkoysmnbdci Odevzdavaren. V roce 2009
(obdobi jaro 2009 a podzim 2009) asistovali praétwnzivatelské podpory IS MUcitelam

u elektronického zkousSeni v 38%epdnttech, ve kterych bylo zapsano vice nez 53 000 stu-
denti. Celkow¥ tak bylo néstroji IS MU v roce 2009 prozkouSenekaonicky bezmala
62 700 studerit(vcetre opakujicich) ve 2 322 vypsanych zkouskovych teatiin Nasleduji-

ci graf ukazuje procentualni zastoupeni jednotlivierem elektronického zkouSeni vyuZzi-
tych v roce 20091]
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Obrazek 2: Procentualni zastoupeni elektronickéhokouseni v roce 20009.

Popularita vyuzivani e-learningovych néasirejektronického zkouseni v IS MU vyrazros-
te. Nasledujici grafy ukazuji ngst patu predmeéti, a s tim souvisejici naést patu terminh
elektronického zkouSeni i celkovy qmi takto prozkousenych studént
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Obrazek 3: Pdfet piredméta a zkuSebnich termirii vyuZivajici elektronické zkouseni.
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Obrazek 4: Paet prozkousenych studeni.

Dobré zkuSenosti s elektronickym zkouSeninmtedpetech motivovaly titele k vyuziti na-
stroja IS MU i pro gjimaci fizeni navazujiciho studia. Pro tenielivyvojovy tym IS MU
nedavno integroval Odpeéginiky gimo do aplikace #imaci fizeni. Ta no¥ sestavi a vy-
tiskne originalni zadani pro kazdého uclki@zéak, Ze z &kolika sad otazek vyberaizné
otazky, zamicha nejen fauli otazek, ale i gadi nabizenych odpeédi. Uchazeé o studium
pak @i zkouSce obdrzi od dozorujiciho personalu nejmapowdni list, do ®&jZz nasleds
vypliuje své odpoddi, a €sré pred zahajenim zkousky obdrzi zadani ze zereé obalky.
Po absolvovani zkousky a odevzdani odyonch listi zpét se celd davka odevzdanychdist
oskenuje a automaticky rozpozna do IS MU. Systétonaaticky pisemky opravi -fjléli
body a zpistupni naskenovany list studenta do jehdikkisky. Otdzky a odp@di se zvéej-
nuji nasleds pred datem fezkumnéhdaizeni, aby se student mohl podivat, které odgov
mel dohre a které Spath Novou aplikaci vyzkouSela letos Pravnicka fakitd, kdy po na-
skenovani celkem 344 tésbd uchazeéi jim byly vysledky k dispozici do hodiny. V roce
2009 vyuzily gedchozich néstrojIS MU k prijimacimufiizeni i na Filozofické fakuf Fa-
kulté sportovnich studii nebo Fakigocialnich studii spolu v &pmacichtizenich[2]

Na Fakulé socialnich studii MU jsou jizakolik semestit realizovany pomoci Odpégniki

i nékteré statni zayrecné zkousky. Naip v semestru podzim 2008 pediby timto zpisobem 3
bakal&ské SZZ, a to v oboredBenderova studiaSociologiea Medialni studia a Zurnalisti-
ka. Celkem bylo v tomto obdobi pomoci Odpdwaiki prozkouSeno 193 studérd v obdobi



jaro 2009 celkem 220 studéné podzim 2009 238tudent. Jednatast zkousky se sklada

Z uzavenych otazek a studenti se dédivpaiet dosazenych bddokamzit po skoreni od-
povidani. Dalséasti se skladaji i z otéenych otazek, takze rychlost nasledniho vyhodnoceni
zélezi na opravujicich. Protoze fakultni praxé&zuge vywujicim archivovani statnicovych
testi a odpo¥di jednotlivych studerit uzivatelska podpora zajigje jejich export a vytighi

ve vhodném formatu (PDHS]

Zavér

| diky projektu Systém vziavani pro inovaci studijnich prograins podporou ITa tymi
technika, kteri v ramci projektu titele systematicky vzadavaji, se e-learningové nastroje
IS MU t&Si stale ¥tSi popularig. Sowasti projektu je také e-learningovy portal MU,
tzv. Elportal fttp://elportal.cy, kde |ze najit kromh e-publikaci také inspiraci, navody a zku-
Senosti ditela MU v oblasti e-learningu. Motivaci pro vyuZivanodernich nastrdjve vyu-
ce je krond samotné inovace vZhvaciho procesu dasova uspora administrativy s vyukou
spojenou. Zejména evidence dochazky, opravovaaiyk a sélovani vysledk, sumarizace
bodi z tiznych hodnocenych Ukibla jejich naslednérpvadni na znamky jsou ukony, které
si witel maZze vhodnym vyuzitim e-learningovych nastrejrazré uleksit. Casova investice
do sebevz#&lavani, zdokonalovani uzivatelskych dovednosti WIS nebo samotnétfpravy
elektronickych zkouSek se dle zkuSenosticuyicich rekolikanasobg vréti.

Abstrakt

Informacéni systém Masarykovy univerzity (IS MU) nabizi svyarivatelim kromé dnes uz
standardnich nastraj pro administraci studia i pékopnickaieSeni dalSich péeb univerzi-
ty nap*. komplexni e-learning, internetovy elektronicky cfood pro prodej vzélavani a
sluzeb, elektronickou spisovou sluzbu pra#epvani Zadosti a ukahspojenych se studiem,
Absolventskou g a dalSi aplikace. V roce 2005, kdy umidévani vyukovych studijnich ma-
terializ, elektronické diskuse vigdnetech nebo Odevzdavarny pro&ta kontrolu Ukoli v
IS MU jiz byly k¥Znosti, zé&ali ucitelé také vyuzivat Odpéeniky (samoobsluzné elektro-
nické testy), Interaktivni osnovy (ucelené e-leangbpvé osnovy s podporou multimédii) a
usnadiovat si zkouSeni pomoci PC nebo skenovatelnych fdéii s automatickou opra-
vou a pevedenim vysledkna znamky. Od prvnich nadSeneckych kioke elektronické
zkouSeni stalo &nou praxi nejen v edmétech vSech deviti fakult MU, ale i sdasti pi-
jimaciho Fizeni nebo statnich zé&ecénych zkousek. Fspévek pedstavi moznosti elektro-
nickeho zkouseni v IS MU a zkuSenosti s jeho vymZipé prijimacich a statnich zérec-
nych zkouskach na vybranych fakultach MU a proje8ystém vz#lavani pro inovaci stu-
dijnich programi s podporou IT, vramci kterého maji ditelé p4 vyuzivani e-
learningovych nastrag IS MU podporu specializovanych technik
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