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Uvod

Univerzity sa v modernej dobe spravidla uchadzaju o svoje dobré meno u verejnosti.
Je to legitimne usilie, kedZe odolavaju silnej konkurencii inych institucii doma i v zahranici
a tiez potrebuju ziskat' uchadzacov o Studium. Tie najhodnotnej8ie univerzity vSak maju
tiez na pamati, ze najddlezitejSie je to, €im su, nie to, za €o sa vydavaju. Byt univerzitou,
ktora vzdelava a vychovava zarover, ktord posiela do Zivota €loveka nielen plného
informacii a odbornych schopnosti, ale aj osobnost schopnu tieto informacie triedit a
spravne pouzivat v prospech inych ludi, nie je vébec jednoduchou ulohou. Mat’ svoju
hodnotovu orientaciu a stabilitu, vnimat a sprostredkovat’ Studentom nerelativizovany
existencialny rozmer Zivota, znamena c&asto mnozZstvo minutej energie uprostred
nepochopenia. Stoji to vSak za to. Tak vo vzdelavani a vychove, ako aj v oblasti vedy.

Fungovanie univerzity ako mimoriadne zlozitého organizmu vyZaduje systematicky
budovat pravidla spravania sa pedagogickych zamestnancov, vedcov, Studentov,
administrativy, €innosti vSetkych univerzitnych zlozZiek, riadenia, kontroly, pravidelného
hodnotenia Studentov i zamestnancov, plnenia Statnych domacich i medzinarodnych
evaluaénych kritérii a poziadaviek. Pri tomto budovani systému fungovania univerzity je
nevyhnutné chranit hodnoty, fudsky pristup a principy spravneho vzdelavania a vedeckej
Cinnosti. Jedinou aktualnou zakonnou cestou k tomuto cielu je vytvorit synergiu hodnoty
prace ludi a systému, ktory aktualne nazyvame vnutornym systémom zabezpeclenia
kvality. O tomto systéme vybudovanom na nasej univerzite podava komplexnu informaciu
prehladna a hodnotna publikacia, ktoru mate vo svojich rukach.

prof. doc. JUDr. Marek Smid, PhD.
rektor Trnavskej univerzity v Trnave



1. Zavedenie vnutorného systému kvality na Trnavskej univerzite v Trnave

Pulzujuci Zivot v akademickom prostredi je neustale konfrontovany zmenami
a novymi poziadavkami. Aktualne je kvalita vzdelavania vo vysokoSkolskom priestore
témou, ktora vyrazne rezonuje na vysokych Skolach v Slovenskej republike a jej rieSenie
formou zavadzania vnutornych systémov kvality podporuje Ministerstvo Skolstva, vedy,
vyskumu a Sportu SR, a tieZ aj Eurdpska unia.

Novela zakona &. 131/2002 Z. z. o vysokych $kolach, konkrétne § 87a', uklada
vysokym Skolam povinnost mat vypracovany, zavedeny, pouzivany a funkény vnutorny
systém zabezpeCovania kvality vysokoskolského vzdelavania (dalej len ,zabezpelovania
kvality“), ktory je podrobnejsie upraveny na podmienky jednotlivych sucasti vysokej Skoly
vo vnutornych systémoch kvality tychto sucasti. Hlavnym cielom vnutorného systému
kvality je rozvijanie vyznamu kvality a jej zabezpeCovania pri ¢innostiach vysokej Skoly
a fakulty. Vnutorny systém kvality musi byt upraveny vnutornym predpisom vysokej Skoly,
ktory zahffia politiku v oblasti zabezpeCovania kvality vysokoSkolského vzdelavania
a postupy vysokej Skoly v oblasti zabezpecovania kvality. Prave ,postupy“ vychadzaju
z eurépskych noriem asmernic na zabezpeCovanie kvality v eurépskom priestore
vysokoskolského vzdelavania (ESG),? ktorych ciefom je vytvorit pine funk&ny eurdpsky
rozmer zabezpecovania kvality. Tieto normy a smernice boli prijaté Eurdpskou sietou na
zabezpecovanie kvality vo vysokom Skolstve (ENQA), na zaklade pozZiadavky ministrov
signatarskych Statov Bolonskej deklaracie (Berlinske komuniké z 19. septembra 2003).
Délezitou skutocnostou je, ze ESG sa sustreduju na to, ,o“ by malo byt urobené, ale
postup ,ako” ponechavaju na rozhodnuti univerzity. ESG vyrazne zddérazfuju, Zze primarna
zodpovednost za zabezpeclenie kvality je na samotnych vysokych $kolach, a nie na
externych instituciach (ministerstvo alebo akreditatna komisia). Preto si vysoké Skoly
musia samy zvolit procesy vnutorného zabezpecenia kvality.

Ako sa v doterajSej univerzitnej praxi ukazalo, jednym z najvhodnejSich prostriedkov
na rozvijanie kvality, zvySovanie efektivnosti a vlastnej vykonnosti pomocou nastrojov
kvality v akademickom prostredi, je Spolo¢ny systém hodnotenia kvality (model CAF),
ktory je odporuCany ako nastroj na aplikaciu technik manazZérstva kvality. Hlavnym
ucelom modelu CAF je poskytovat jednoduchy a lahko pouZitefny koncept hodnotenia
organizacii verejnej spravy v krajinach Eurépskej unie. Model CAF vychadza
z predpokladu, Ze organizacia dosahuje, resp. chce dosahovat vynimocné vysledky vo
vykonnosti, vo vztahu k ob&anom, Studentom, pracovnikom a spolo¢nosti na zaklade
vodcovstva, stratégie a planovania, pracovnikov, partnerstiev a procesov. Poskytuje
pohlad na organizaciu z réznych uhlov a su€asne analyzuje stav organizacie. Zasady, ako
su orientacia na pouzivatelov, vykonnost v prostredi verejnej spravy, inovacia, etika,
efektivne partnerstva s ostatnymi organizaciami a spoloCenska zodpovednost, maju
vysoké predpoklady vyustit do vytvorenia novych prileZitosti pre dal§i rozvoj univerzity.*

V tejto suvislosti je dblezitou skutocnostou, Ze kritéria modelu CAF v sebe zahffiaju aj
deskriptory ESG*:

! Zakon &. 131/2002 Z. z . o vysokych $kolach.

? ENQA, 2005. Standards and Guidelines for quality assurance in the European higher education area.
Brussels: ENQA, 2005. ISBN 952-5539-04-0.

> HRNCIAR, Miroslav. Systémy manaZérstva kvality vo vzdelavani. Ruzomberok: VERBUM, 2012, s. 18.
* Autorom tabul’ky je doc. Ing. Miroslav Hrnéiar, PhD.
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Ako sa dalej uvadza v ustanoveni § 87a ods. 8 zakona o vysokych Skolach, vnutorny
systém kvality hodnoti Akreditatna komisia vramci komplexnej akreditacie. Ak
Akreditacna komisia zisti nedostatky vnutorného systému kvality alebo jeho uplatfiovania,
ministerstvo na navrh Akreditacnej komisie podla § 84 ods. 4 pism. f) ur€i vysokej Skole
lehotu na ich odstranenie azaroven poziada Akreditaénu komisiu, aby zabezpecila
overenie ich odstranenia. Ak su tieto nedostatky podla vyjadrenia AkreditaCnej komisie
vramci komplexnej akreditacie €innosti zavazné a vysoka Skola ich v urCenej lehote
neodstrani, ministerstvo po vyjadreni AkreditaCnej komisie na overenie ich odstranenia
predloZi vlade navrh zakona na zruSenie verejnej vysokej Skoly.

Trnavskd univerzita v Trnave ma v oblasti riadenia kvality na zaklade systému
manazérstva kvality bohatSie skusenosti. Uz vroku 2007 sa konala medzinarodna
evaluacia EUA a v roku 2009 sa v sulade s odporuéenim ministerstva zapojila do pripravy
na implementaciu modelu komplexného systému manaZzérstva kvality — CAF. V roku 2010
bola univerzita zapojena do sutaze Ceny o kvalitu, organizovanej Uradom pre
normalizaciu, metrolégiu a skusSobnictvo SR. V tom istom roku univerzita ziskala projekt
financovany zo $trukturalnych fondov EU ,Zefektivnenie spravy a riadenia univerzity s
vyuzitim informacnych technologii®, obsahujuci Cast ,Podpora principu kultary kvality*.
V ramci tohto projektu boli realizované dotaznikové prieskumy, pracovné stretnutia




k systému manazérstva kvality ur€ené pre veducich manaZérov sucasti univerzity v pocte
60 zamestnancov a bola vydana publikacia ,,Zavedenie systému riadenia kvality na TU".

Vedenie univerzity v Koncepcii rozvoja na roky 2012 — 2015°, prijatej v januéari 2012,
zaradilo tému ,kvality® medzi tri hlavné priority a zaviazalo sa implementovat’ ,Komplexny
model vnutorného systému na zabezpecenie kvality TU v sulade so Standardmi
a kritériami kvality v SR a EU* V sulade s tymto ciefom rektor univerzity zriadil zagiatkom
roka 2013 Radu TU pre zabezpelovanie kvality, ktorej je predsedom. Sucasne bol prijaty
Statut tejto rady® a bol vydany Pokyn rektora Trnavskej univerzity v Trnave k
zabezpedovaniu kvality poskytovaného vysokoskolského vzdelavania na TU.’

V radmci konferencie organizovanej Katolickou univerzitou v RuZzomberku s nazvom
sPodpora principov kultury kvality na vysokych Skolach*, ktora sa uskutoCnila v diioch 11.
a 12. aprila 2013 v BeSenovej, zastupcovia Trnavskej univerzity prezentovali zvoleny
postup na zavedenie a funkénost vnutorného systému kvality na TU.

Ako vyplynulo zo zaverov narodného seminara organizovaného Slovenskou
akademickou asociaciou pre medzinarodnu spolupracu (SAAIC) pod nazvom ,Vnatorné
systémy zabezpecovania kvality”, ktory sa konal 25. aprila 2013 v Bratislave, povinnost
zaviest vnutorné systémy kvality je plne vsulade s planom Eurépskeho priestoru
vysokoSkolského vzdelavania (EHEA), ¢im sa, okrem iného, vytvori tzv. ,univerzitny
schengensky priestor®. Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu SR nezaviazalo
vysoké Skoly zaviest konkrétny model manazérstva kvality, ale ponechalo tuto oblast' na
rozhodnuti kazdej vysokej Skoly podfa vlastného uvazenia na zaklade svojho zamerania
a Specifik.

Kolégium rektora Trnavskej univerzity v Trnave na svojom zasadnuti v juni 2013
schvalilo Smernicu rektora Trnavskej univerzity v Trnave €. 1/2014 o zabezpeCovani
kvality vysoko8kolského vzdelavania na Trnavskej univerzite v Trnave. V decembri 2013
na navrh Akreditatnej komisie a po vyjadreni organov reprezentacie vysokych Skél
minister Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu SR schvalil kritérid hodnotenia vnutorného
systému zabezpe&ovania kvality vysokoskolského vzdelavania (kapitola 7).2 Na zaklade
tychto pripomienok bola Smernica rektora Trnavskej univerzity v Trnave ¢&. 1/2014
0 zabezpeclovani kvality vysokoSkolského vzdelavania na Trnavskej univerzite v Trnave
upravena a definitivne ju schvalilo Kolégium rektora TU v januari 2014 (kapitola 8).°
MbézZzeme konstatovat, Ze vnutorny systém kvality Trnavskej univerzity v Trnave je
vytvoreny na zaklade eurdpskych noriem a Standardov (ESG), vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov Slovenskej republiky, v zmysle Statnych akreditaénych a hodnotiacich
kritérii, kritérii pouzivanych pri vyjadrovani sa k vnutornému systému zabezpeCovania
kvality, kritérii komplexného systému manazZérstva kvality podlfa eurépskeho modelu
CAF, kritérii Akademickej rankingovej a ratingovej agentury (ARRA) asmernic
upravujucich implementaciu Eurépskeho systému prenosu a akumulacie kreditov (ECTS
Label) a Dodatku k diplomu (Diploma Supplement Label).

Uvedena smernica rektora univerzity zavazuje fakulty a univerzitné pracoviska
v aplikaénej rovine napifat stanovené ciele v sulade so 3pecifikami jednotlivych fakdlt a
pracovisk, vyhodnocovat svoju &innost z hladiska napifania cielov vnatorného systému
kvality minimalne raz za kalendarny rok a prijimat uc€inné opatrenia podporujuce
zvySovanie kvality.

> http://www.truni.sk/sk/zasadne-dokumenty

¢ http://dokumenty.truni.sk/vnutorny-system-kvality

7 http://dokumenty.truni.sk/vnutorny-system-kvality

¥ https://www.minedu.sk/schvalenie-kriterii-hodnotenia-vnutorneho-systemu-zabezpecovania-kvality-
vysokoskolskeho-vzdelavania/

? Smernica je dostupna na intranete webového sidla univerzity.
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V nadvaznosti na schvalenie smernice rektora univerzity prijali fakulty a pracoviska
univerzity na jar 2014 vlastné vykonavacie predpisy, obsahujuce suhrn cielov, stratégii
a indikatorov na zabezped&enie funkénosti tejto smernice.'® Zarover vznikli Rady fakult pre
zabezpecCovanie kvality, v ktorych, podobne ako v Rade univerzity pre zabezpelovanie
kvality, maju zastupenie aj Studenti.

Rozhodujucimi faktormi podporujucimi kvalitu na univerzitach su silnd medzinarodna
orientacia (nielen vo vyskumu, ale aj vo vyucbe: spolo¢né Studijné programy, zahrani¢ni
Studenti a lektori, programy mobility), dostatocné finanéné a ludské zdroje (vratane
individualnych planov rozvoja pedagdgov), jasna defba pravomoci a zodpovednosti
v zabezpec€ovani kvality, nevynimajuc u€ast Studentov a potencidlnych zamestnavatelov,
dobry manaZment na v8etkych Urovniach riadenia univerzity."

Trnavskej univerzite sa dari uspeSne vyrovnavat s rozhodujucimi faktormi
podporujucimi  kvalitu na univerzitach, atak si udrzZiavat postavenie institucie
predstavujicej koncentraciu zdrojov vedy a vzdelania a profesionalnej odbornosti fudi,
opierajucej sa o tradi¢né hodnoty. Vplyv Trnavskej univerzity sa rozSiruje nielen na uzemi
Slovenska, ale méa aj $irsi, europsky rozmer, ktory sa napifia najma v ramcoch cielenej
medzinarodnej a cezhrani¢nej spoluprace v ramci Eurépske unie. Neskryvanou ambiciou
nasej alma mater je neustale zlepSovanie a posilhovanie ziskaného postavenia, ¢o priamo
podporuje i novela zadkona o vysokych Skolach, ucinna od januara 2013, ana fiu sa
viaZuce vystupy popisané i v nasej praci.

Pri tvorbe vlastného vnutorného systému kvality na Trnavskej univerzite sme brali do
uvahy jedine¢nost akademického prostredia, s uvedomenim si skutoCnosti, Ze systém
kvality prispieva ku kvalite procesov institlucie, netyka sa vS8ak obsahu vedy, vyskumu
a vzdelavania, ktoré su Specifikom kazdej fakulty. Vnutorny systém zabezpelovania
kvality povazujeme za systém, ktory preukazuje, Ze inStitucia vykonava vSetky kroky
potrebné na to, aby Student, verejnost, Stat, mali primeranu déveru, Zze Trnavska
univerzita je otvorenou, transparentnou instituciou, s jasne definovanymi postupmi na
zabezpecCenie vzdelavania na prislusnej urovni nielen v sulade s pravnymi predpismi
Slovenskej republiky, ale aj Standardmi Eurdpskej Unie a poskytuje vzdelavanie na urovni
porovnatelnej s najlepSimi univerzitami v ramci eurdpskeho vysokoskolského priestoru
vzdelavania.

Sme presvedCeni, ze investicia do zvySovania kvality vzdelavania formou vytvorenia
silného a funkéného systému kvality je cestou pre lepSiu komunikaciu s uchadzaémi
o Stadium, Studentmi, ako aj s ich perspektivnymi zamestnavatelmi. Ako benefit prinasa aj
jasné definovanie pravidiel na podporu vedecko-pedagogického rastu vysoko$kolskych
ucitelov, ¢oho dbsledok je celkovy rozvoj vedomostnej spolonosti, ale v koneénom
dosledku najmd spokojnost s poskytovanym vzdelavanim na vSetkych Urovniach
hierarchie jej hodnotenia.

Verime, Ze tato publikacia, popisujuca vSetky dblezité aspekty vytvoreného
vnutorného systému kvality univerzity, je jednym z prispevkov k rozSireniu rozmeru
vnimania a hodnotenia kvality vzdelavania nielen odbornou obcou, ale aj SirSou
verejnostou, v ktorej sU na poprednom mieste uchadzaci o vysokoskolské alebo
celoZivotné vzdelavanie.

Poznamka: Nasledujuce dokumenty v jednotlivych kapitolach su zoradené chronologicky
tak, ako vznikali, resp. ako boli publikované i schvalené.

10 Vykonavacie predpisy fakult a univerzitnych pracovisk st zverejnené na prislusnych webovych sidlach.
"' LESAKOVA, Dagmar. Zabezpetovanie kvality v agende vysokoskolskej politiky krajin Bolonského
procesu. In: ACADEMIA, ro¢nik XXIII, 1/2012,s. 2 — 5.

5



2. Zdkon ¢. 131/2002 Z. z. o vysokych Skolach

§ 87a
Vnutorny systém kvality

(1) Za zabezpecovanie kvality poskytovaného vysokoskolského vzdelavania zodpoveda
vysoka sSkola.

(2) Vysoka skola musi mat’ vypracovany, zavedeny, pouzivany a funkény vnutorny systém
kvality, ktory je podrobnejSie upraveny na podmienky jednotlivych sucasti vysokej Skoly vo
vnutornych systémoch kvality tychto sucasti.

(3) Hlavnym cielom vnutorného systému kvality je rozvijanie vyznamu kvality a jej
zabezpecovania pri ¢innostiach vysokej Skoly a fakulty.

(4) Vnutorny systém kvality, ktory je upraveny vnutornym predpisom vysokej Skoly, zahfnha
a) politiku vysokej Skoly v oblasti zabezpeCovania kvality vysokoSkolského
vzdelavania (dalej len ,zabezpefovanie kvality“) a
b) postupy vysokej Skoly v oblasti zabezpec€ovania kvality.

(5) Politika vysokej Skoly v oblasti zabezpelovania kvality obsahuje

a) zakladné nastroje na dosiahnutie hlavného ciela vnutorného systému kvality,

b) charakteristiku vztahu medzi vysokoSkolskym vzdelavanim a vyskumnou,
vyvojovou alebo umeleckou a dalSou tvorivou €innostou na vysokej $kole,

¢) organizaciu vnutorného systému kvality,

d) rozdelenie zodpovednosti sucasti vysokej Skoly v oblasti zabezpe€ovania kvality,

e) charakteristiku zapojenia Studentov do vnutorného systému kvality,

f) spbdsoby zavadzania, pouzivania, monitorovania a prehodnocovania zasad vysoke;j
Skoly v oblasti zabezpeCovania kvality.

(6) Postupy v oblasti zabezpelovania kvality su vypracované a uplatiuju sa v
nasledovnych oblastiach:
a) tvorba, schvalovanie, monitorovanie a pravidelné hodnotenie Studijnych programov,
b) kritéria a pravidla hodnotenia Studentov,
c) zabezpecovanie kvality vysokoSkolskych ucitelov,
d) zabezpelovanie materidlnych, technickych a informaénych zdrojov na podporu
vzdelavania Studentov zodpovedajucich potrebam Studijnych programov,
e) zber, analyza a pouzivanie informacii potrebnych na efektivne riadenie
uskutocfiovania Studijnych programov,
f) pravidelné zverejhovanie aktualnych, objektivnych, kvantitativnych a kvalitativnych
informacii o Studijnych programoch a ich absolventoch.

(7) Ustanovenia odsekov 4 az 6 sa vztahuju rovnako na vnutorné systémy kvality
jednotlivych sucasti vysokej Skoly.

(8) Ak Akreditacna komisia v ramci komplexnej akreditacie Cinnosti vysokej Skoly zisti
nedostatky vnutorného systému kvality alebo jeho uplatfiovania, ministerstvo na navrh
Akreditacnej komisie podla § 84 ods. 4 pism. f) ur€i vysokej Skole lehotu na ich
odstranenie, a zarovefl poziada Akreditaénu komisiu, aby zabezpecCila overenie ich
odstranenia. Ak su tieto nedostatky podla vyjadrenia Akreditacnej komisie v ramci
komplexnej akreditacie Cinnosti zavazné a vysoka skola ich v uréenej lehote neodstrani,
ministerstvo po vyjadreni Akreditaénej komisie k overeniu ich odstranenia predlozi viade
navrh zakona na zruSenie verejnej vysokej Skoly alebo navrh na odfatie Statneho suhlasu
sukromnej vysokej Skole alebo prislusné ministerstvo predlozi navrh zakona na zruSenie
Statnej vysokej skoly.



3. Eurdpske normy a smernice na zabezpecovanie kvality v eurépskom priestore

vysokoskolského vzdelavania

Deskriptory ESG pre interné zabezpecovanie kvality:

ESG 1 Zasady a postupy zabezpecovania kvality na TU

NajdélezitejSie prvky implementacie politiky kvality vzdelavania

NajvyznamnejSie spdsoby a nastroje monitorovania a revizie politiky kvality
vzdelavania

Prepojenie vzdelavania a vyskumu

Definovanie zodpovednosti katedier, fakult, pracovisk v oblasti zabezpecovania kvality
Zapojenie Studentov fakulty do zabezpec€ovania kvality vzdelavania

ESG 2 Schvalovanie, monitorovanie a pravidelné hodnotenie studijnych programov
a akademickych titulov (vratane vystupov vzdelavania)

Vypracovania a zverejnenie explicitne stanovenych vysledkov vzdelavania

Tvorba Studijnych programov a ich obsahu

Dostupnost’ vhodnych u€ebnych zdrojov

Formalne postupy na schvalovanie Studijnych programov inym subjektom, akom tym,
ktory realizuje ich vyucbu

Monitorovanie Studijného rastu a vysledkov studentov

Pravidelné hodnotenie Studijnych programov

Zapojenie Studentov do aktivit zameranych na hodnotenie Studijnych programov
Zavedenie roznych foriem vzdelavania

Pravidelna spatna vazba od zamestnavatelov, zastupcov trhu

ESG 3 Hodnotenie studentov

Hodnotenie Studentov ucitefmi je predmetom administrativneho overovania a kontroly
na zabezpecenie spravnosti postupov

Hodnotenie Studentov v jednotlivych predmetoch je realizované tak, aby umozrovalo
meranie definovanych vysledkov vzdelavania

Hodnotenie vysledkov vzdelavania Studentov v predmetoch zohladriuje konkrétny ucel
predmetu — vedomosti, zruénosti, kompetencie

Su stanovené a zverejnené jasné kritéria znamkovania a hodnotenia

Hodnotenie sa vykonava v sulade s jednotnymi postupmi definovanymi na vysokej
Skole

Hodnotenie Studentov vykonavaju ludia, ktori rozumeju vyznamu hodnotenia v
Studijnom raste Studentov na dosiahnutie vedomosti a zruénosti spojenych s ich
planovanou kvalifikaciou

Su definované jasné pravidla tykajuce sa absencie Studentov pre chorobu a dalSie
pofah&ujuce okolnosti

ESG 4 Zabezpecovanie kvality pedagogickych zamestnancov

Ucitel ako nositel vedomosti a skusenosti pre odovzdavanie vedomosti v predmete,
ktory vyucuje

Vysoké Skoly definuju také postupy na nabor ich persondlu a vyberové konanie, aby
bola dokladovana nevyhnutna minimalna urovenn pozZadovanych spoésobilosti u
vSetkych novych zamestnancov

Prilezitost' k rozvoju a rozSireniu odbornych schopnosti a vedomosti ucitelov:

Ucitel ako nositel efektivnych metéd, spdsobov a postupov pre odovzdavanie
vedomosti v predmete, ktory vyucuje

Ucitel a prijimanie spatnej vazby k svojmu pedagogickému vykonu



Prilezitost' k rozvoju a rozSireniu odbornych schopnosti a vedomosti ucitelov
Sebahodnotenie ucitefov (vedomosti, schopnosti, kompetencie)

Systém prace ucitelmi s nizkou vykonnostou (prilezitost na zdokonalovanie) a Systém
vylu€ovania dlhodobo neefektivnych ucitefov z vyu€ovacieho procesu

ESG 5 Studijné zdroje a zdroje na podporu $tudentov

Dostupnost’ Studijnych zdrojov na podporu vzdelavania Studentov (fyzické zdroje:
kniznice, pocitacové vybavenie + ludska podpora: tutori, poradcovia, konzultanti)
Spatna vazba Studentov k u¢ebnym prostriedkom a dalSim podpornym mechanizmom
Pravidelny monitoring, revidovanie a zlepSovanie ucinnosti podpornych sluzieb pre
Studentov

Lahka pristupnost Studijnych prostriedkov a podpornych mechanizmov

ESG 6 Informaéné systémy

Miera Studijného postupu a uspesnosti Studentov
Informacné systémy pre sledovanie kvality ucitelov
Kracové ukazovatele vykonnosti vysokej Skoly:
Zamestnatefnost absolventov

Spokojnost’ Studentov s ich programami

Profil Studentskej populacie

ESG 7 Verejné informacie

Ponukané Studijné programy: zverejiiovanie informacii o Studijnych programoch
Udelované akademické tituly

Ocakavané vysledky vzdelavania a Studijné vysledky

Postupy na hodnotenie vyu€ovania, Studia a znamkovania



4. Pokyn rektora Trnavskej univerzity v Trnave na zabezpecovaniu kvality
poskytovaného vysokoskolského vzdeldvania na Trnavskej univerzite v Trnave

(1) Podla §87a zakona 131/2002 Z. z. o vysokych Skolach (dalej len ,zakona“) Trnavska
univerzita v Trnave zodpoveda za zabezpeCovanie kvality poskytovaného
vysokoskolského vzdelavania a je povinna mat vypracovany, zavedeny, pouzivany a
funkény vnutorny systém kvality, ktory je podrobnejSie upraveny na podmienky
jednotlivych sucasti vysokej Skoly vo vnutornych systémoch kvality tychto sucasti.
Hlavnym ciefom vnutorného systému kvality je rozvijanie vyznamu kvality a jej
zabezpecovania pri ¢innostiach vysokej Skoly a fakulty.

(2) S cielom vytvorit vnatorny systém zabezpeCovania kvality vysoko$kolského
vzdelavania (dalej len ,zabezpeCovania kvality“) v zmysle aktualnych pravnych predpisov
a medzinarodnych noriem a na zéaklade implementovaného systému manazérstva kvality
na TU sa bude pokraCovat v aktivitach manazérstva kvality na urovni rektoratu, vSetkych
fakult a pracovisk TU.

(3) Casovy harmonogram uloh na dosiahnutie ciela:

- Prijatie Statutu Rady kvality a zriadenie Rady kvality TU
marec 2013

- Vydanie manualu systému manazérstva kvality na TU v ramci projektu
marec 2013

- Analyza sucasného stavu a priprava tvorby samohodnotiacej spravy
marec — april 2013

- Zavedenie aktualnych identifikatorov kvality vyplyvajlicich najma z ods. 5 a 6, §87a
zakona, europskych Standardov a smernic, kritérii vydanych Akreditachou komisiou
april 2013

- Analyza a tvorba samohodnotiacej spravy
maj 2013

- Vydanie vnutorného predpisu TU upravujuceho vnutorny systém kvality TU
jan 2013

- Vydanie publikacie v ramci projektu ,Zavedenie systému riadenia kvality na TU“
jal 2013

(4) Na cinnostiach systému manazérstva kvality sa budu podielat zastupcovia rektoratu,
vSetkych fakult, univerzitnych pracovisk, ktori vytvoria asistenény tim — Radu kvality TU
vymenovanu rektorom univerzity na zaklade navrhov sucasti.

(5) VSetci vedecki, vedecko-pedagogicki a administrativni zamestnanci TU su povinni

poskytovat’ clenom Rady kvality TU potrebné informacie a spolupracovat s nimi v ramci
svojich kompetencii.

prof. doc. JUDr. Marek Smid, PhD., v. r.
rektor Trnavskej univerzity v Trnave

Trnava 27. februar 2013



5. Statiit Rady Trnavskej univerzity v Trnave
na zabezpecovanie kvality vysokoskolského vzdeldvania

Cl.1
Uvodné ustanovenie

Rada Trnavskej univerzity v Trnave pre zabezpe€ovanie kvality (dalej ,rada pre kvalitu®) je
poradnym organom rektora Trnavskej univerzity v Trnave v oblasti zabezpec€ovania kvality
poskytovaného vysokoSkolského vzdelavania (dalej len ,zabezpe€ovanie kvality®)
v sulade s § 87a zakona ¢. 131/2002 Z. z. o vysokych Skolach (dalej len ,zakon®) zriadena
rozhodnutim rektora Trnavskej univerzity v Trnave zo dna 1. marca 2013.

Cl.2
Zakladné ulohy a €innost’ rady pre kvalitu

(1) Rada pre kvalitu pripravuje, kontroluje, hodnoti a koordinuje tvorbu, implementaciu
a pouzivanie vnutorného systému kvality poskytovaného vysokoSkolského vzdelavania,
ktory je podrobnejSie upraveny na podmienky jednotlivych jej sucasti vich vnutornych
systémoch kvality.

(2) Rada pre kvalitu dalej:

a) koordinuje zavedenie, pouzivanie, funkénost a implementaciu systému manazérstva
kvality na TU,

b) navrhuje rektorovi univerzity napravné a preventivne opatrenia suvisiace s budovanim,
vyhodnocovanim a korigovanim vnutorného systému kvality a podava namety na
zlepSenie s cielom zvySovania kvality a vykonnosti riadenych systémov,

c) kontroluje efektivnost vSetkych aktivit patriacich do pésobnosti zabezpecovania kvality
a systému manazérstva kvality TU.

(3) Cinnost rady pre kvalitu sa riadi $tatitom a harmonogramom postupu zabezped&ovania
kvality a budovania systému manazérstva kvality na TU. Budovanie systému manazérstva
kvality a jeho implementacia do riadiacej praxe vSetkych drovni riadenia TU v integralne
chapanom systéme budu realizované vySkolenymi a odborne spdésobilymi internymi
zamestnancami univerzity, s pomocou uznavanych poradcov pre budovanie systémov
manazérstva kvality, ako aj s vyuzitim pravidelného systémového posudzovania urovne a
zhody postupnych krokov smerujucich k vytyéenému cielu. Vysledkom tychto riadenych
a koordinovanych aktivit rady pre kvalitu bude zavedenie vnutorného systému kvality
vsulade sods. 4, 5 a6 § 87a zakona a dosiahnutd harmonizacia systému riadenia
univerzity s poziadavkami medzinarodnych noriem pre oblast systému manazérstva
kvality.

(4) Cinnost rady pre kvalitu koordinuje koordinator kvality, zodpoveda za &asovy a vecny
harmonogram implementacie systému zabezpelovania kvality na TU. Pripravuje
a poskytuje informacie o zabezpec€ovani kvality na TU poradnym, samospravnym a inym
organom univerzity podla poziadaviek rektora TU.

CL.3
Zlozenie

(1) Clenov rady pre kvalitu vymentva a odvolava rektor univerzity. Zastupcov fakult
vymenuva rektor univerzity na zaklade navrhu dekanov fakuilt.
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(2) Predsedom rady pre kvalitu je rektor univerzity. Clenmi rady pre kvalitu spravidla su:
prorektori univerzity, kvestor univerzity, koordinator kvality, zastupcovia fakult,
zastupcovia univerzitnych pracovisk, experti z oblasti systémov manazérstva kvality.

Cl4
Rokovanie rady pre kvalitu

(1) Zasadnutie rady pre kvalitu zvolava podla potreby jej predseda.

(2) Koordinator kvality ma pravo na zasadnutia rady pre kvalitu pozyvat zastupcov
jednotlivych organizaénych utvarov, v pripade prerokovavania problematiky patriacej do
ich kompetencie.

(3) Pri rade pre kvalitu sa zriaduje realizacny tim pre realizaciu systému manazérstva
kvality.

(4) Clenovia rady pre kvalitu st povinni zG&astfiovat sa na rokovaniach rady pre kvalitu a
plnit’ ulohy fou prijaté.

CL5
Pravidla vzt'ahujice sa na radu pre kvalitu

Postavenie a €innost' rady pre kvalitu upravuje zakon, vnutorny predpis univerzity, ktory
obsahuje politiku a postupy univerzity v oblasti zabezpelovania kvality, tento Statut
a riadiaca dokumentacia, ktora bude postupne vytvorena v ramci poziadaviek na vnutorny
systém kvality a systém manazérstva kvality.

Cl.6
Zavaznost rozhodnuti

(1) Rada pre kvalitu univerzity metodicky riadi a koordinuje rady pre kvalitu na fakultach.

(2) Rozhodnutia prijaté v rade pre kvalitu v oblasti zabezpeCovania kvality a riadenia
systému manaZzérstva kvality su zavazné pre vSetkych zamestnancov TU.

ClL7
Zaverecné ustanovenie

(1) Tento Statat bol prerokovany v rade pre kvalitu a nadobuda uUc¢innost driom schvalenia
radou pre kvalitu.

(2) Zmeny a doplinky tohto Statutu musia byt prerokované v rade pre kvalitu a schvalené
radou pre kvalitu.

Trnava 6. marec 2013
prof. doc. JUDr. Marek Smid, PhD., v. r.

rektor Trnavskej univerzity v Trnave
predseda Rady pre kvalitu
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6. Statiit Trnavskej univerzity v Trnave

Cl. 39
Vnutorny systém kvality

(1) Univerzita zabezpecCuje kvalitu poskytovaného vysokoSkolského vzdelavania a ma
vypracovany, zavedeny, pouzivany a funkény vlastny vnutorny systém kvality, ktory je
podrobnejSie upraveny na podmienky jej jednotlivych sucasti v ich vnutornych systémoch
kvality.

(2) Tvorbu, implementaciu a pouzivanie vnutorného systému kvality pripravuje,
kontroluje, hodnoti a koordinuje Rada univerzity pre kvalitu v sulade s jej Statutom.

(3) Vnutorny systém kvality univerzity upravuje zékon a osobitny vnutorny predpis
univerzity, ktory obsahuje politiku a postupy univerzity v oblasti zabezpe&ovania kvality.

Statut TU nadobudol platnost odo dfia jeho registracie Ministerstvom $kolstva, vedy,
vyskumu a Sportu SR, t. j. 20. maja 2014 aje ucinny odo dna dorucenia rozhodnutia
o jeho registracii univerzite, t. j. od 27. maja 2014.

prof. JUDr. Sona KoSi€iarova, PhD. v.r. prof. doc. JUDr. Marek Smid, PhD. v. r.
predsednic¢ka Akademického senatu rektor Trnavskej univerzity v Trnave
Trnavskej univerzity v Trnave
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7. Kritérid hodnotenia vniuitorného systému zabezpecovania kvality
vysokoskolského vzdelavania

Dna 3. decembra 2013 boli na navrh Akreditacnej komisie, poradného organu viady
Slovenskej republiky a po vyjadreni organov reprezentacie vysokych 8kél schva-
lené kritéria hodnotenia vnutorného systému zabezpeCovania kvality vysoko$kolského
vzdelavania.

Predmetné kritéria budu pouzivané pri vyjadrovani sa k vnutornému systému
zabezpecovania kvality vysokoSkolského vzdelavania podla § 87 ods. 7 v spojeni s § 84
ods. 3 a 4 a § 87a zakona €. 131/2002 Z. z. o vysokych Skolach a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov. Akreditatna komisia posudi vnutorny
predpis vysokej Skoly upravujuci vnutorny systém kvality a podklady na jeho uplatnenie,
ktory predklada raz za 6 rokov v ramci komplexnej akreditacie ¢innosti vysokej Skoly.

(1) Tento dokument obsahuje kritéria pouzivané pri vyjadrovani sa k vnutornému
systému zabezpecovania kvality vysokoSkolského vzdelavania (dalej aj ,vnutorny systém
kvality®). Navrh kritérii podla § 82 ods. 7 zdkona ¢. 131/2002 Z. z. o vysokych Skolach a o
zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zdkon®)
vypracovala Akreditatna komisia. Ministerstvo 8$kolstva, vedy, vyskumu a Sportu
Slovenskej republiky schvalilo kritéria po vyjadreni organov reprezentacie vysokych Skol.

(2) Na skratené oznacenie suboru kritérii obsiahnutych v tomto dokumente sa pouziva
skratka KVSK (Kritéria Vnutorného Systému Kvality).

(3) Akreditatna komisia posudi vnutorny predpis vysokej Skoly upravujuci vnutorny
systém kvality a podklady na jeho uplatnenie, ktory predklada raz za 6 rokov v ramci
komplexnej akreditacie €innosti vysokej Skoly.

(4) Pri posudzovani vnutorného systému kvality vysokej Skoly Akreditatna komisia
vyhodnocuije:

a) politiku vysokej Skoly v oblasti zabezpecCovania kvality vysokoskolského vzdelavania,

b) postupy vysokej Skoly v oblasti zabezpe&ovania kvality.

(5) Pri posudzovani politiky vysokej Skoly v oblasti zabezpe€ovania kvality vysokoskol-

ského vzdelavania sa hodnotia tieto atributy:

a) zakladné nastroje na dosiahnutie hlavného ciela vnutorného systému kvality,

b) charakteristiku vztahu medzi vysokoskolskym vzdelavanim a vyskumnou, vyvojovou
alebo

umeleckou a dalSou tvorivou €innostou na vysokej Skole,

c) organizaciu vnutorného systému kvality,

d) rozdelenie zodpovednosti sucasti vysokej Skoly v oblasti zabezpe€ovania kvality,

e) charakteristiku zapojenia Studentov do vnutorného systému kvality,

f) spbsoby zavadzania, pouzivania, monitorovania a prehodnocovania zasad vysokej
Skoly v oblasti zabezpecCovania kvality.

(6) Pri posudzovani postupov vysokej Skoly v oblasti zabezpe&ovania kvality sa hodnotia

tieto atributy:

a) tvorba, schvalovanie, monitorovanie a pravidelné hodnotenie Studijnych programov,

b) kritéria a pravidla hodnotenia Studentov,

c) zabezpedovanie kvality vysokoskolskych ugiteflov,

d) zabezpecovanie materialnych, technickych a informacnych zdrojov na podporu vzdela-
vania Studentov zodpovedajucich potrebam Studijnych programov,

€) zber, analyza a pouzivanie informacii potrebnych na efektivne riadenie uskuto¢rfiovania
Studijnych programov,

f) pravidelné zverejhiovanie aktudlnych, objektivnych, kvantitativnych a kvalitativnych
informacii o Studijnych programoch a ich absolventoch
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Atribut/kritérium

Indikatory

Atribut:

Politika vysokej Skoly v oblasti zabezpecCovania kvality vysokoSkolského vzdelavania

Kritérium KVSK - A1:
Zakladné nastroje na do-
siahnutie hlavného ciela
vnutorného systému kva-

lity

Vysoka Skola ma zrozumitelne formulované ciele vnutor-
ného systému kvality a nastroje na ich dosiahnutie. Tieto
ciele a nastroje su adekvatne poslaniu vysokej Skoly, su
transparentné, verejne dostupné, realistické, stimulujuce
rozvoj, obsahuju spatno-vazobny mechanizmus umoziujuci
vstup hlavnych skupin ucastnikov Zivota vysokej Skoly vnutri
aj vonku. Tieto ciele a nastroje sa obsahovo viazu na to, ¢o
obsahuje KVSK A2 — KVSK A6.

Kritérium KVSK — A2:
Charakteristika vztahu
medzi vysokoskolskym
vzdelavanim a vy-
skumnou, vyvojovou
alebo umeleckou a dal-
Sou tvorivou ¢innostou na
vysokej Skole

1. Vysoka Skola ma vo vazbe na svoje ciele a zaclenenie v
systéme vysokych $kél definovany vztah medzi vzdelava-
nim a vyskumnou, vyvojovou alebo umeleckou a dalSou
tvorivou &innostou. Uvedeny vztah je podlozeny vysled-
kami vzdelavacej, vyskumnej, vyvojovej alebo umeleckej
a dalSej tvorivej €innosti vysokej Skoly.

2. Vysoka Skola ma vypracované postupy prenosu vysledkov
vlastného originalneho vyskumu do pedagogického pro-
cesu

Kritérium KVSK - A3:
Organizacia vnutorného
systému kvality

1.Vysoka Skola a jej sucasti maju vytvoreny vnutorny sys-
tém kvality, jednoznaéne vymedzené vazby a prenos in-
formécii medzi jeho jednotlivymi ¢lankami.

2.Vysoka Skola pravidelne vyhodnocuje efektivnost vnutor-
ného systému kvality.

Kritérium KVSK - A4:
Rozdelenie zodpoved-
nosti suCasti vysokej
Skoly v oblasti zabezpe-
Covania kvality

Vysoka Skola ma jednoznaéne vymedzené rozdelenie zod-
povednosti a pravomoci vSetkych sucasti vysokej Skoly za-
pojenych do zabezpelovania kvality.

Kritérium KVSK — A5:
Charakteristika zapojenia
Studentov do vnutorného
systému kvality

Vysoka Skola ma vypracované postupy na zapojenie Stu-
dentov do aktivit zabezpeCenia kvality vysoko$kolského
vzdelavania.

Kritérium KVSK — AG6:
Spdsoby zavadzania,
pouZivania, monitorova-
nia a prehodnocovania
zasad vysokej Skoly

v oblasti

Vysoka Skola ma vypracované postupy na implementaciu,
pouZzivanie, monitorovanie a prehodnocovanie zasad vyso-
kej Skoly v oblasti zabezpecCovania kvality.
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Atribut/kritérium

Indikatory

Atribut:

Postupy vysokej Skoly v oblasti zabezpe€ovania kvality vysoko3kolského vzdelavania

Kritérium KVSK - B1:
Tvorba, schvalovanie,
monitorovanie a pravi-
delné hodnotenie Studij-
nych programov

1. Vysoka Skola ma vypracovany efektivny systém tvorby,

schvalovania, monitorovania a pravidelného hodnotenia
Studijnych programov.

. Vysoka Skola ma vypracované formalne postupy a ¢asovy

plan periodického hodnotenia (vnutorného a vonkajSieho)
jednotlivych modulov a Studijnych programov z hladiska
ciefov a o€akavanych vystupov vzdelavania.

. Vysoka 8kola umoziiuje ucast Studentov, zastupcov

zamestnavatelov a dalSich prisluSsnych organizacii na
tvorbe, schvalovani monitorovani a hodnoteni Studijného
programu.

Kritérium KVSK - B2:
Kritéria a pravidla hod-
notenia Studentov

. Vysoka Skola pravidelne hodnoti

. Vysoka Skola ma vypracované transparentné a verejne

dostupné kritéria a pravidla hodnotenia Studentov, ktoré
podporuju dosahovanie vzdelavacich cielov a ofakava-
nych vysledkov vzdelavania.

. Vysoka skola ma stanovenu a implementovanu efektivnu,

zrozumitelne formulovanu a konzistentnu politiku pre vy-
ber, procesy, pravomoci a zodpovednosti ¢lenov skusob-
nych a hodnotiacich komisii.

. Vysoka 8kola zverejiiuje a dodrziava pravidla a podmienky

na postup do vyssich stuprfiov Studia a na udelenie aka-
demickeho titulu.

mieru uspesnosti
poskytovaného vysokoskolského Studia, vysledky Studen-
tov, zapojenie Studentov do vyskumnej, vyvojovej, ume-
leckej a dalSej tvorivej €innosti, programov mobility a inych
aktivit vysokej skoly.

Kritérium KVSK - B3:
Zabezpec€ovanie kvality
vysokoskolskych ucitelov

. Vysoka Skola m& vypracované jednoznaéné pravidla a po-

Ziadavky na zabezpeCovanie kvality vysokoSkolskych uci-
tefov, na kvalifikany postup ucitefov a na hodnotenie
urovne spdsobilosti vSetkych novych ucitefov.

. Vysoka 8kola ma vypracovany mechanizmus vyuZitia vy-

sledkov hodnotenia ucitefov Studentmi a inymi pedagogic-
kymi zamestnancami.

. Vysoka Skola poskytuje svojim pedagogickym pracovni-

kom prilezitosti na dalSi rozvoj a zdokonalovanie svojich
pedagogickych schopnosti.

Kritérium KVSK - B4:
ZabezpeCovanie mate-
ridlnych, technickych a
informacnych zdrojov na
podporu vzdelavania
Studentov odpovedaju-
cich

potrebam Studijnych
programov

. Vysoka

Skola pravidelne hodnoti zabezpeCovanie
materialnych, technickych a informaénych zdrojov na
podporu vzdelavania Studentov vo svojich Studijnych
odboroch (kniznice, laboratéria, PC priestory, informaéné
systémy, a pod.).

. Vysoka Skola podporuje spolupracu s mimoskolskymi

externymi subjektmi pri zabezpec€ovani fyzickych a lud-
skych zdrojov na podporu vzdelavania $tudentov zodpo-
vedaijucich potrebam Studijnych programov.
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Atribut/kritérium

Indikatory

Atribut:

Postupy vysokej Skoly v oblasti zabezpe€ovania kvality vysoko3kolského vzdelavania

Kritérium KVSK - B5:
Zber, analyza a pouziva-
nie informacii potrebnych
na efektivne riadenie
uskutoc¢iiovania Studij-
nych programov

1.

Vysoka Skola ma vytvorené systémy na zber, analyzu a
pouzivanie informacii potrebnych na efektivne riadenie
uskuto€iovania Studijnych programov.

. Vysoka Skola ma vytvoreny informacny systém na zber

udajov o kvalite, uspesnosti a profile Studentov, vykonoch
a vysledkoch Studentov, uplatneni absolventov na trhu
prace.

Kritérium KVSK - B6:
Pravidelné zverejnovanie
aktualnych, objektivnych,
kvantitativhych a kvalita-
tivnych informacii o Stu-
dijnych programoch a ich
absolventoch

1.

2.

Vysoka Skola pravidelne zverejiiuje aktualne informacie
(kvantitativne i kvalitativne) o ponukanych Studijnych
programoch a vystupoch vzdelavania.

Vysoka Skola zverejnuje kvantitativne a kvalitativne infor-
macie o absolventoch Studijnych programov.

Bratislava 3. december 2013

Dusan Caplovig, v. r.
minister Skolstva, vedy, vyskumu a
Sportu Slovenskej republiky
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8. Smernica rektora Trnavskej univerzity v Trnave ¢. 1/2014 o zabezpecovani
kvality vysokoskolského vzdeldavania na Trnavskej univerzite v Trnave

Na zaklade § 87a zdkona €. 131/2002 Z. z. o vysokych Skolach a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (dalej len ,zakon o vysokych Skolach®) vydavam s pdsobnostou
pre Trnavskd univerzitu v Trnave (dalej len ,univerzita®) a jej sucasti tuto smernicu
0 zabezpecovani kvality vysokoSkolského vzdelavania:

Cl. 1
Uvod

(1) Univerzita smeruje k najvysSej kvalite v ramci porovnatelnych univerzit v eurdpskom
prostredi, o potvrdzuje aj ziskanie znacky eurdpskeho systému transferu kreditov (Eu-
ropean Credit Transfer System — ECTS label) a znacky doplnku k diplomu (Diploma
Supplement — DS label), ktoré udeluje Generalne riaditelstvo pre vzdelavanie a kultdru
Europskej komisie. Prejavom kvality univerzity v priestore slovenského vysokého Skolstva
je tiez dlhodobé vysoké hodnotenie jej fakult Akademickou rankingovou a ratingovou
agenturou (ARRA). V centre zaujmu univerzity a jej suc€asti su Studenti, uditelia a zamest-
nanci ako osobnosti. Cinnost univerzity sa preto koncentruje nielen na vzdelavanie a
vedu, ale aj na edukaciu E&loveka, prepajanie vedeckého vyskumu so vzdeldvanim
Studentov, vytvaranie vzajomného pocitu spolo€enstva, prislusnosti k univerzite, interna-
cionalizaciu, ako aj spoluzodpovednost a partnerstvo vSetkych skupin jej ¢lenov. Univer-
zita kladie d6raz na neustale skvalitiovanie Studijnych a pracovnych podmienok. Prvora-
dou motivaciou pre Studentov je ich vedomie, Ze univerzita vo svojej ¢innosti vychadza
z mySlienkovych a duchovnych zakladov vlastnych slovenskej kultire, aje zaroven aj
uzko prepojena vo vede, vychove a vzdelavani s vysokym po¢tom zahraniénych univerzit,
Ze Studuju aktivne, v stabilizovanych, koherentnych, logicky Strukturova-
nych, monitorovanych a pravidelne hodnotenych Studijnych programoch, garantovanych
kvalitnymi odbornikmi, &im maju vytvorené tie najlepSie predpoklady na uplatnenie sa na
domacom i zahrani€nom trhu prace. V suvislosti s tymito cielmi sa zaruCuje vSetkym
osobam rovnaka a ucinna ochrana proti diskriminacii z dévodov rasy, farby pleti, pohlavia,
jazyka, nabozenstva, politického alebo iného presved€enia, narodnostného alebo
socialneho pévodu, majetku a rodu.

(2) Univerzita sa okrem neustaleho zvySovania kvality vysokoSkolského vzdelavania
zaobera aj kvalitou ostatnych poskytovanych sluZieb, pricom vyuziva vSetky nastroje
komplexného manazérstva kvality, ktoré su vhodné na aplikovanie v akademickej instita-
Cii.

(3) Univerzita zodpoveda za zabezpecCovanie kvality poskytovaného vysoko$kolského
vzdelavania. Univerzita ma vypracovany, zavedeny, pouzivany a funkény vlastny vnutorny
systém kvality. Tento systém je podrobnejSie upraveny na podmienky jednotlivych sucasti
univerzity vo vnutornych systémoch kvality tychto sucasti.

(4) Hlavnym cielom vnutorného systému kvality je rozvijanie vyznamu kvality a jej zabez-
pec€ovania pri ¢innostiach univerzity a jej fakult.

(5) Vnutorny systém kvality univerzity je vytvoreny na zaklade eurdpskych noriem
a Standardov (ESG), vSeobecne zavaznych pravnych predpisov Slovenskej republiky,
v zmysle Statnych akreditaCnych a hodnotiacich kritérii, kritérii pouzivanych pri vyjadro-
vani sa kvnutornému systému zabezpelovania kvality, kritérii komplexného systému
manazérstva kvality podla eurépskeho modelu CAF (The Common Assessment Frame-
work), kritérii ARRA a smernic upravujucich implementaciu ECTS a DS.

(6) Vnutorny systém kvality univerzity upravuje tento vnutorny predpis, ktory zahffia:
a) politiku univerzity v oblasti zabezpeCovania kvality vysoko$kolského vzdelavania
(€l. 2 az 8);
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b) postupy univerzity v oblasti zabezpeCovania kvality vysoko3kolského vzdelavania
(¢l. 9 a 15).

Cl. 2
Politika univerzity v oblasti zabezpe&ovania kvality

(1) Riadenie univerzity a jej su€asti znamena predovsetkym vytvarat ¢o najlepSie pod-
mienky na zodpovedné rozhodovanie a pokojnu pracovnu atmosféru vSetkych jej zloZiek
tak, aby sa chranila ich perspektiva. Trvalym zamerom vedenia univerzity je poskytovat
ucitelom a zamestnancom univerzity a fakult moznost pdsobit' v primeranych material-
nych i spoloCenskych podmienkach, atak ziskavat dobrd motivaciu na to, aby sami
podnietili druhych vo svetle ich viastnej a jedineCnej dostojnosti a uzitocnosti. Klu€ovym
faktorom je dobra, otvorena, obojstranna a vSestranna komunikacia vSetkych zloziek
univerzity. Dolezitym motivacnym Cinitefom je aj Usilie o neustale spravodlivejSie hodno-
tenie a odmenovanie ucitelov a zamestnancov univerzity na zaklade vysledkov prace, ¢o
sa odzrkadluje uz v su€asnom zasluhovom odmeriovani. Tento motivacny Cinitel je
jednym z kla€ovych kritérii koncepcie vnutorného systému na zabezpecenie kvality, ktory
je jednou z priorit v oblasti rozvoja univerzity. Pritom sa beru do uvahy rozdielnosti v
moznostiach jednotlivych odborov a princip solidarity, ktory je klu¢om k jednote a pevnosti
postavenia univerzity.

(2) Riadenie univerzity ajej sucasti sa uskutoCriuje procesnym riadenim v systéme
organov univerzity a jej veducich zamestnancov. Formu a spdsob tohto riadenia upravuju
vnutorné predpisy univerzity a jej sucasti.

(3) V sulade s DIhodobym zamerom Trnavskej univerzity v Trnave a Koncepciou rozvoja
Trnavskej univerzity v Trnave na roky 2012 — 2015, medzi zakladné ciele univerzity a jej
suCasti patri zvySovanie kvality nielen v oblasti vedy, vyskumu, vzdelavania a vychovy,
ale aj v oblasti riadenia univerzity, materialneho prostredia €i technického vybavenia, ako
i celkového zlepSovania kvality Zivota Studentov a zamestnancov.

(4) Z Koncepcie rozvoja Trnavskej univerzity v Trnave na roky 2012 — 2015, ktora
obsahuje priority a ciele univerzity, vychadzaju podrobnejSie roéné plany uloh univerzity,
ktorych plnenie sa priebezne sleduje a hodnoti na rokovaniach kolégiach rektora
univerzity poCas prisludného kalendarneho roku, a to v spojitosti s terminmi ich plnenia.
Plnenie tychto uloh sa vyhodnocuje aj vo vyroénych spravach univerzity.

(5) Univerzita definuje svoje priority v oblastiach dosahovania kvality, ucelného
hospodarenia a ochrany hodnét.

(6) Univerzita vytvorila a implementovala vlastny komplexny model vnutorného systému
zabezpecCenia kvality, ktory vychadza z aktualnych Standardov a kritérii kvality v oblasti
vyskumu a vzdelavania v Slovenskej republike a Eurdpskej unii. Vo vnutornych
systémoch kvality univerzity a jej jednotlivych sucasti sa aplikuje stratégia trvalého
zvySovania kvality.

CL.3
Zakladné nastroje na dosiahnutie hlavného ciela vnutorného systému kvality
Zakladnymi nastrojmi univerzity a jej sucasti na dosiahnutie hlavného ciefa vnutorného
systému kvality v oblasti zabezpeCovania kvality vzdelavania su stanovenie, plnenie,
kontrola a optimalizacia uloh v rdmci systému riadenia podla €&l. 2 tejto smernice, kritérii

a noriem uvedenych v postupoch tejto smernice (¢l. 9 az 15) a kritériach komplexného
systému manazérstva kvality (&l. 8) v podmienkach univerzity.
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Cl4
Charakteristika vzt'ahu medzi vysokoskolskym vzdelavanim a vyskumnou,
vyvojovou alebo umeleckou a dalSou tvorivou €innost'ou na univerzite

(1) Zakladnym poslanim univerzity je poskytovanie vysokoSkolského vzdelavania v
akreditovanych bakalarskych, magisterskych a doktorandskych Studijnych programoch.
Zakladnym poslanim univerzity v oblasti vedy je vykonavat predovSetkym zakladny a
aplikovany vyskum a vyvoj, vyuzivat najnovsie poznatky vedy a techniky pri vzdelavani
Studentov a zapajat' ich do tvorivej vedeckovyskumnej a umeleckej Cinnosti a v tomto
kontexte vykonavat vlastnu ediénu a vydavatelsku Cinnost. Poslanim univerzity, ktora je
sucastou spoloéného eurdpskeho priestoru vysokoskolského vzdelavania a vyskumu, je
teda prispievat k rozvoju vzdelanosti, zveladovat a §irit poznanie v oblasti vedy a kultury,
a tym posilhovat rozvoj vedomostnej spolo€nosti. Univerzita si ako strategicku volbu
vybrala modernd koncepciu vzdeldvania, obsahovo porovnatelnd s poprednymi
zahraniénymi univerzitami, reSpektujucu Bolonsky proces, ktora povazuje zabezpecenie
vzdelavania a vedeckého badania za vzajomne podmienené ciele a Cinnosti univerzity.
Fakulty maju vypracované postupy prenosu vysledkov vlastného originalneho vyskumu do
pedagogického procesu.

(2) Uzky vzajomny vztah a prepojenie medzi vzdelavanim a vyskumnou, vyvojovou,
umeleckou a dalSou tvorivou ¢innostou zodpoveda postaveniu a zacleneniu univerzity
v systéme vysokych 8kél. Tento princip sa uplatiuje vo vSetkych zakladnych
dokumentoch univerzity a jej fakult, najma ciefoch jej €innosti.

(3) Univerzita a jej fakulty pravidelne realizuju a vyhodnocuju prenos vystupov vedeckej,
vyskumnej a umeleckej Cinnosti do vzdelavacieho procesu v ramci tvorby Studijnych
programov, obsahu informacnych listov jednotlivych predmetov a u¢ebnych textov, ako aj
v suvislosti so zapajanim Studentov druhého a tretieho stupna vysokoSkolského Studia do
rieSenia projektov a do praxe na klinikach.

CL5
Organizacia vnutorného systému kvality

(1) Rozhodnutim rektora univerzity zo dna 1. marca 2013 bola v sulade s § 87a zakona
o vysokych Skolach zriadena Rada Trnavskej univerzity v Trnave pre zabezpecovanie
kvality (dalej len ,rada pre kvalitu®), ktora je poradnym organom rektora univerzity v oblasti
zabezpedovania kvality poskytovaného vysokoskolského vzdelavania. V zmysle Statutu
Rady Trnavskej univerzity v Trnave pre zabezpeéovanie kvality rada pre kvalitu koordinuje
zavedenie, pouzivanie, funk&nost a implementaciu systému manazérstva kvality na uni-
verzite, navrhuje rektorovi univerzity napravné a preventivhe opatrenia sulvisiace
s budovanim, vyhodnocovanim a korigovanim vnutorného systému kvality, podava na-
mety na zlepSenie s cielom zvySovania kvality a vykonnosti riadenych systémov,
kontroluje ekonomicku efektivhost vsetkych aktivit, patriacich do pbsobnosti za-
bezpe€ovania kvality a systému manazérstva kvality univerzity a pravidelne vyhodnocuje
efektivnost vnutorného systému kvality.

(2) Predsedom rady pre kvalitu je rektor univerzity. Clenmi rady pre kvalitu su spravidla
prorektori univerzity, kvestor univerzity, koordinator kvality, zastupcovia fakult, Studenti,
zéastupcovia univerzitnych pracovisk, experti z oblasti systémov manazérstva kvality. Cin-
nost rady pre kvalitu koordinuje koordinator kvality, ktory zodpoveda za Casovy a vecny
harmonogram implementacie systému zabezpeCovania kvality na univerzite. Pripravuje
a poskytuje informacie o zabezpecovani kvality na univerzite poradnym, samospravnym
a inym organom univerzity podla poziadaviek rektora univerzity.

(3) V zmysle Pokynu rektora Trnavskej univerzity v Trnave k zabezpecovaniu kvality po-
Skytovaného vysokoSkolského vzdelavania na Trnavskej univerzite z 27. februara 2013 su
v8etci vedecki, vedecko-pedagogicki a administrativni zamestnanci univerzity povinni
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poskytovat ¢lenom rady kvality univerzity potrebné informacie a spolupracovat s nimi
v ramci svojich kompetencii.

Cl.6
Rozdelenie zodpovednosti sucasti univerzity v oblasti zabezpeéovania kvality

(1) Na drovni univerzity ma zodpovednost za zabezpe€ovanie kvality rektor univerzity, na
urovni fakulty dekan fakulty.

(2) Poradnym organom rektora univerzity v oblasti zabezpe&ovania kvality je rada pre
kvalitu.

(3) Poradnym organom dekana fakulty v oblasti zabezpecovania kvality je nim zriadena
rada fakulty pre kvalitu. Predsedom rady fakulty pre kvalitu je dekan fakulty, ktory vyme-
nuva jej Clenov.

(4) Rada pre kvalitu metodicky riadi a koordinuje rady fakult pre kvalitu. Rozhodnutia pri-
jaté radou pre kvalitu v oblasti zabezpecCovania kvality a riadenia systému manazérstva
kvality su zavazné pre v3ietkych zamestnancov univerzity.

CL7
Charakteristika zapojenia Studentov do vnutorného systému kvality

Clenmi rad pre kvalitu su okrem zamestnancov aj zastupcovia $tudentov, ktori sa po-
dielaju na implementécii systému manazérstva kvality. Clenovia rady pre kvalitu z radov
Studentov mézu navrhovat napravné a preventivne opatrenia suvisiace s budovanim,
vyhodnocovanim a korigovanim vnutorného systému kvality (zapojenie do manazérstva,
skvalitiovania obsahovej a formalnej stranky Studijnych programov) a podavat namety na
ZlepSenie s cielom zvySovania kvality a vykonnosti riadenych systémov. Priama zapoje-
nost Studentov do procesu pravidelného preskimavania a monitorovania studijnych prog-
ramov zabezpecuje aktualnost a vyznamovost jednotlivych programov. Okrem toho insti-
tucionalizovana ucast Studentov na spoluzodpovednosti za ¢innost’ univerzity a jej su€asti
predstavuje pre univerzitu ozivujuci prvok; pre Studentov je motivujucim c&initefom a pre
pedagdgov a zamestnancov univerzity je odlahcujucim prostriedkom pre ich viacrozmernu
Cinnost.

CL.8
Spoésoby zavadzania, pouzivania, monitorovania a prehodnocovania zasad univer-
zity v oblasti zabezpecovania kvality

(1) Spdsob a kvalita riadenia univerzity je jednym z klfu€ovych prvkov, ktory ovplyviuije jej
kvalitu vo vedeckej a vzdelavacej Cinnosti a takisto vyznamne vplyva na identitu a integritu
univerzity. Proces optimalizacie riadiacich a rozhodovacich procesov sa neustale vylep-
Suje, najma sa nastavuju nové mechanizmy a smerovania, ktoré su reakciou na su¢asné
konkuren¢né prostredie slovenskych a eurdpskych univerzit v sulade s eurépskymi krité-
riami a Standardami kvality v oblasti vedy, vyskumu a vzdelavania.

(2) Pouzivanie, monitorovanie a pravidelné vyhodnocovanie kvality vzdelavania
v prostredi univerzity sa viaze nielen na kritéria a normy obsiahnuté v postupoch zabez-
pecovania kvality uvedenych v tejto smernici a dalSich zavaznych vnatornych predpisoch
univerzity a jej fakult, ale aj na kritéria komplexného systému manazérstva kvality, ktorym
sa zabezpecCuje politika riadenia v ramci vnutorného systému kvality na univerzite a jeho
funkénost.

(3) Suéasti univerzity vyhodnocuiju svoju &innost z hladiska napifania cielov vnatorného
systému kvality minimalne raz za kalendarny rok a prijimaju u€inné opatrenia napomaha-
juce zvySovaniu kvality.
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(4) Dekan fakulty a veduci univerzitnej sucasti najneskédr do Styroch mesiacov po ukon-
¢eni hodnoteného roka predloZia rektorovi univerzity hodnotiacu spravu podla odseku 3,
s navrhom opatreni na odstranenie zistenych nedostatkov, po schvaleni tejto spravy kolé-
giom dekana fakulty. Na zaklade hodnotiacich sprav z fakult univerzita vypracuva ro¢nu
hodnotiacu spravu s navrhom opatreni na odstranenie zistenych nedostatkov o napifiani
ciefov vnutorného systému kvality, ktoru rektor univerzity predklada na schvalenie kolégiu
rektora univerzity.

(5) Univerzita podporuje princip kultary kvality implementaciou modelu CAF, ktory si
osvojila ako nastroj komplexného manazérstva kvality. Tento model je vhodnym ramcom
pre subory noriem, postupy a smernice na zabezpec€ovanie kvality podporované Europ-
Skou sietou na zabezpecovanie kvality vo vysokom skolstve (ENQA). Vhodnost’ tohto mo-
delu pre verejné institucie spocliva aj v moznosti sledovania a vyhodnocovania dalSich
zvolenych indikatorov kvality a v moznosti aktivneho zapojenia zamestnancov univerzity
pri ur€ovani meratelnych ukazovatelov kvality.

(6) Funkénost vnutorného systému kvality sa zabezpeduje prostrednictvom tvorby
a vyhodnotenia samohodnotiacej spravy a prijatia a implementacie akéného planu zlepso-
vania v oblasti zabezpe€ovania kvality na univerzite, ktoré sa pripravuju a vyhodnocuju
spravidla raz za dva roky. Akény plan zlepSovania je pre vedenie univerzity a jej sucasti
nastrojom na doplnenie podstatnych informacii do systému strategického planovania.
Predstavuje integrovany plan univerzity na zvySovanie vykonnosti organizacie ako celku.

(7) Na zistovanie spokojnosti zamestnancov s uroviiou riadenia, komunikaciou, material-
nym zabezpecenim, finanénym ohodnotenim, motivaciou, moznostou kariérneho postupu
a uplatnenim v ramci definovanych cielov sluzi anonymny dotaznik spokojnosti zamest-
nancov, ktory kazdoro&ne vypifiaju tvorivi i administrativni zamestnanci univerzity (priloha
€. 1). Jeho vyhodnotenie sluzi ako nastroj kontroly riadenia pre jednotlivé Urovne vedenia.

(8) Informacie tykajuce sa komplexného systému manazérstva kvality su zverejnené a
verejne dostupné na webovom sidle univerzity.

ClL9
Postupy v oblasti zabezpecovania kvality

(1) Univerzita sa zasadzuje o rozvoj kultury, v ktorej sa uznava dolezitost zabezpec€ova-
nia kvality vysoko$kolského vzdelavania. Na dosiahnutie tohto ciela vyvija a implementuje
stratégiu trvalého zvySovania urovne kvality. Univerzita disponuje vypracovanymi po-
stupmi na zabezpecovanie kvality a ich uplatfiovania v nasledovnych oblastiach:

- tvorba, schvalovanie, monitorovanie a pravidelné hodnotenie Studijnych programov,

- kritéria a pravidla hodnotenia Studentov,

- zabezpecovanie kvality vysoko$kolskych ucitelov,

- zabezpecovanie materialnych, technickych a informaénych zdrojov na podporu vzdela-
vania Studentov zodpovedaijucich potrebam Studijnych programov,

- zber, analyza a pouzivanie informacii potrebnych na efektivne riadenie uskuto¢riovania
Studijnych programov,

- zverejiiovanie aktualnych, objektivnych, kvantitativnych a kvalitativnych informacii
o Studijnych programoch a ich absolventoch.

(2) Postupy univerzity v oblasti zvySovania kvality vzdelavania su zverejnené a verejne
dostupné na webovom sidle univerzity.
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Cl. 10

Tvorba, schvalovanie, monitorovanie a pravidelné hodnotenie
Studijnych programov

(1) V oblasti tvorby Studijnych programov a ich obsahu su na vSetkych fakultach jedno-
znacne definované postupy, zodpovednost a ¢asovy plan pri tvorbe, schvalovani, monito-
rovani a pravidelnom hodnoteni Studijnych programov z hladiska cielov a ofakavanych
vystupov vzdelavania. Fakulty monitoruju a nasledne zohladfuju potreby spoloenskej
praxe pri tvorbe nového Studijného programu v sulade so Statnymi akreditaénymi
a hodnotiacimi kritériami. Studijné programy jasne definuju opisy, o&akavané vysledky
vzdelavania, profil absolventa a moznosti jeho uplatnenia. Tieto informacie su zverejnené
na webovom sidle fakulty.

(2) Garant studijného programu je vyznamnym nositeflom zodpovednosti za tvorbu Studij-
ného programu fakulty. Garant Studijného programu spolupracuje pri tvorbe Studijného
programu a obsahovej naplini jednotlivych studijnych predmetov s ich gestormi tak, aby sa
napifial poZadovany profil absolventa. Pri posudzovani vhodnosti garanta fakulta berie do
uvahy jeho skutoénu zodpovednost za Studijny program, teda &i ma realne moznost
ovplyvhovat kvalitu uskuto€fiovania a rozvoj Studijného programu, jeho kompetentnost, €i
jeho pedagogicky a vedecky alebo umelecky profil a vysledky vedeckovyskumnej a
umeleckej Cinnosti zaru€uju odbornu kvalitu a ¢i je skuto&ne angazovany a aktivny pri
garantovani Studijného programu.

(3) Sucet zaverecnych prac Studentov na prvom a na druhom stupni Studia, vedenych
jednym zamestnancom univerzity, nepresahuje v jednom akademickom roku pocet desat.

(4) Garant Studijného programu vyhodnocuje a zabezpecuje dostupnost a kvalitu vhod-
nych u¢ebnych zdrojov pre Studentov a pri kazdej akreditacii Studijného programu aktuali-
zuje zoznam potencialnych zamestnavatefov, ktori mézu posudzovat obsah a uroven
vedomosti absolventov.

(5) Garant Studijného programu je zamestnany na univerzite na ustanoveny tyzdenny
pracovny Cas a je zaradeny na fakulte, na ktorej sa Studijny program uskutoCriuje. V pri-
pade garanta sucet hodin jeho pracovného €asu v ramci vysokych $kél nesmie prekrocit
69 hodin pracovného Casu za tyzder. Pri posudzovani navrhovaného garanta Studijného
programu sa berie do Uvahy aj jeho vek v zmysle Statnych akreditaénych a hodnotiacich
kritérii.

(6) Struktira $tudijného programu, obsah jednotlivych predmetov a formy vyuéby
zabezpeduju splnenie charakteristiky prislusného stupria vysokoskolského Studia, pricom
minimalne tri patiny obsahu Studijného programu je venovanych danému Studijnému od-
boru. Struktira a obsah predmetov sa pravidelne hodnoti v ramci kazdoroénej Upravy
informaénych listov predmetov Studijnych planov.

(7) Studijny program prerokiva senat fakulty a schvaluje ho vedecka rada fakulty.
V zmysle Statutu Trnavskej univerzity v Trnave sa na rokovanie vedeckej rady fakulty
o tomto navrhu prizyvaju zastupcovia Studentov, urCeni Studentskou Castou akademic-
kého senatu prislusnej fakulty.

(8) Aktualizacia Studijnych programov sa uskuto€riuje na zaklade navrhu zmien predloze-
ného veducimi katedier, resp. garantmi na zaklade poziadaviek rozvoja vednych odborov,
potrieb praxe, vysledkov vyskumov, reflexie zaujmu o Studijné programy a podla kvalifi-
kacéného profilu pedagogov. Zmeny v Studijnych programoch, ktoré musia byt v sulade
s Kritériami akreditacie Studijnych programov vysokoskolského vzdelavania, schvaluje
vedecka rada fakulty.

(9) Na tvorbe, schvalovani, monitorovani a hodnoteni novych Studijnych programov a
zmien v Studijnych programoch sa podielaju aj externi Clenovia vedeckych rad fakult a
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vedeckej rady univerzity, ako aj externi ¢lenovia odborovych komisii a zastupcovia za-
mestnavatelov.

(10) Univerzita a jej fakulty umoznuju uskutoCfiovat' Studijny program v dennej forme Stu-
dia alebo v externej forme Studia, a to prezenénou metodou, ktoru charakterizuje priamy
osobny kontakt Studenta a ucitela, denna ucast na prednaskach a cvi¢eniach a distanc-
nou metddou, pri ktorej sa vzdelavacie aktivity uskuto€nuju bez priameho osobného kon-
taktu medzi ucitefom a Studentom, ako aj kombinaciou oboch tychto metadd.

(11) Monitorovanie urovne vedomosti a rozvoja zruénosti Studentov Studijného programu
sa kona na fakultach pred, pocas, ako aj po absolvovani jednotlivych vzdelavacich Cin-
nosti. Specifikacia postupov je uvedena v &l. 11 tejto smernice.

(12) Zistovanie a hodnotenie urovne vedomosti a zruénosti Studentov su predmetom roko-
vani jednotlivych katedier fakult pod gesciou garantov Studijnych programov a gestorov
predmetov Studijnych programov, rokovani kolégii dekanov fakult, individualnych stretnuti
vedenia fakulty s veducimi jednotlivych katedier a rokovani kolégia rektora univerzity. In-
formacie sa vyhodnocuju spravidla 2-krat pocas akademického roka, najma po ukonceni
prislusného skuskového obdobia.

Cl. 11
Kritéria a pravidla hodnotenia Studentov

(1) Univerzita vnima hodnotenie Studentov ako jeden 2z najdélezitejSich prvkov
vysoko8kolského vzdelavania, nakolko vysledky hodnotenia maju zasadny vplyv na bu-
duce uplatnenie Studentov. Hodnotenie poskytuje univerzite cenné informacie o efektivite
vyuéby a komplexnosti a kvalite podpory Studentov.

(2) Fakulty univerzity maju stanovené a na webovych sidlach zverejnené jasné kritéria
hodnotenia Studentov, pravidla a podmienky na postup do vysSich stupnov Studia a na
udelenie akademického titulu. Vyucujuci je povinny na zaciatku semestra zverejnit po-
drobny sylabus predmetu a podmienky ziskania kreditov, ktoré nembdze po€as semestra
menit. Fakulta zaroven zverejiuje aj percentualny pomer vah priebezného a zavere¢ného
hodnotenia.

(3) Univerzita vyuziva v procese poskytovania vysokoskolského vzdelavania v Studijnych
odboroch a programoch v bakalarskom, v magisterskom a doktorandskom stupni $tudia
tieto moznosti hodnotenia:

a) hodnotenie Studijnych vysledkov studentov, a to v sulade so zakonom o vysokych Sko-
lach, vyhlaskou MS SR &. 614/2002 Z. z. o kreditovom systéme $tudia, ako aj v sulade
s vnutornymi predpismi univerzity a jej jednotlivych fakult: filozofickej fakulty, pedagogickej
fakulty, fakulty zdravotnictva a socialnej prace, pravnickej fakulty a teologickej fakulty;

b) osobitné hodnotenie doktorandov, ktoré sa uskuto&riuje pravidelne jeden krat ro¢ne na
vSetkych fakultach v kazdom Studijnom odbore a programe, v ktorom ma fakulta akredito-
vané vysokoSkolské studium v 3. stupni. Fakulty maju zavedeny vlastny systém kazdo-
roného hodnotenia doktorandov, na ktorom sa zucCastfiuju nielen vSetci doktorandi pri-
slusnych Studijnych programov, ale aj ich Skolitelia a prislusni garanti Studijnych progra-
mov. Ide o institucionalizované stretnutie (konferencia doktorandov), ktoré ma okrem
iného za ciel vykonat objektivnu kontrolu dosiahnutych vysledkov vedeckej ¢innosti dokto-
randa a porovnat ich s vysledkami inych doktorandov prislusnych Studijnych programov.
Raz ro¢ne je Skolitel doktoranda povinny spracovat ro¢né hodnotenie doktoranda, ktoré
analyzuje jeho pedagogicku, vedeckovyskumnu a umelecku cinnost aje nastrojom na
urCenie dalSieho smerovania jeho vedeckej pripravy (priloha €. 2)

(4) Hodnotenie Studijnych vysledkov Studenta v ramci Studia predmetu sa vykonava prie-
beZnou kontrolou Studijnych vysledkov poc€as vyucbového obdobia Studia a zaverecnou
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skudkou za dané obdobie Studia, pricom fakulty maju podrobne stanoveny spésob hod-
notenia Statnych skusok a zaverecnej prace.

(5) Forma kontroly Studijnych vysledkov méze byt pisomna, ustna, prakticka, alebo sa
mo&ze vykonavat v kombinacii tychto foriem.

(6) Analyza komplexnosti a relevancie jednotlivych foriem skuSok sa uskutocriuje na
kolégiach dekanov fakult, na ktorych sa podrobne pripravuje a po realizacii aj hodnoti pri-
sludné skuskové obdobie v danom akademickom roku.

(7) V oblasti efektivneho prepojenia hodnotenia Studentov na pozadované a definované
vysledky vzdelavania sa uroveni vedomosti Studentov hodnoti klasifikaénymi stupfiami
vyborne az nedostatocne (A — FX). Vyhodnotenie UspeSnosti absolvovania predmetu od
jeho zavedenia po poslednu aktualizaciu je zverejnené v informacnom liste predmetu.

(8) Na vypracovani vysledkov vzdelavania sa podielaju jednotlivi garanti Studijnych
programov a gestori predmetov daného Studijného programu. Vysledky vzdelavania jed-
notlivych predmetov sa zverejiiuju v informacénom liste v Modularnom akademickom in-
formacnom systéme (MAIS).

(9) Spbsoby a moznosti overovania nadobudnutych vedomosti arozvoja zrucnosti
Studentov fakult su predmetom rokovani jednotlivych &lenov katedier fakult na pracovnych
poradach, kde su menej skuseni pedagodgovia (napr. doktorandi, ktori nemaju pedago-
gické vzdelanie a prax, odborni asistenti, ktori zac¢inaju pdsobit vo vyucbe) vedeni skuse-
nymi akademickymi pracovnikmi s dlhoro€nou pedagogickou praxou a na ktorych sa kon-
troluje a overuje spravnost postupov pri hodnoteni Studentov.

(10) Fakulty maju stanovené zasady pre vyber, procesy, pravomoci a zodpovednosti Cle-
nov skusobnych a hodnotiacich komisii.

(11) Fakulty maju ustanovené pravidla, tykajuce sa absencie Studentov na vyu€ovacom
procese spdsobené zdravotnymi alebo inymi dévodmi.

Cl. 12
Zabezpecovanie kvality vysokoskolskych ucitelov

(1) Univerzita a jej fakulty striktne dohliadaju na to, aby vysokoskolsky ucitel bol kvalit-
nym nositelom a odovzdavatelom vedomosti a skusenosti v predmete, ktory vyuluje.
V sulade s vnutornym predpisom univerzity Zasady vyberového konania na obsadzovanie
pracovnych miest vysokoSkolskych ucitelov, pracovnych miest vyskumnych pracovnikov,
funkcii profesorov a docentov a funkcii veducich zamestnancov Trnavskej univerzity
v Trnave, fakulty dbaju na dodrzanie poziadaviek minimalnych kritérii viazanych na pri-
slusné vzdelanie a odbor, pric¢om spravidla definuju aj dalSie kritéria, ktorymi ucitela pre-
veruju.

(2) Pri posudzovani primeraného personalneho zabezpedenia sa na univerzite vychadza
Z principu, Ze na zabezpecenie vyu€by v kazdom Studijnom programe univerzita musi mat
k dispozicii dostato¢ny pocet vysokoskolskych ucitefov v pracovhom pomere na ustano-
veny tyZzdenny pracovny €as, aby tito spolu s garantom dokazali plynulo a trvalo udrziavat
kvalitu vzdelavacieho procesu a zabezpe ili rozvoj Studijného programu. Minimalnou
podmienkou na plnenie tohto kritéria je, Ze na uskuto¢fovani studijného programu sa po-
diefaju najmenej traja vysokoskolski ucitelia vo funkcii docenta alebo profesora a tito su s
vysokou Skolou v pracovnom pomere na ustanoveny tyZdenny pracovny Cas, a nie su
v takomto pracovnom pomere na ziadnej inej vysokej Skole (ani v obdobnom pracovnom
pomere na vysokoSkolskych instituciach v zahranici).

(3) Predmety, ktoré su v ramci Studijného programu povinné a povinne volitelné, su
zabezpelené prevazne vysokoskolskymi ucitelmi, ktori su s univerzitou v pracovhom po-
mere na ustanoveny tyZdenny pracovny ¢as. Vyzaduje sa, aby tito vysokoskolski ucitelia
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mali vlastné vedecké alebo umelecke vystupy v oblasti Studijného odboru, v ktorom ziska-
vaju absolventi Studijného programu vzdelanie.

(4) Prednasky, resp. analogicky iné taziskové formy vyucby v zavislosti od Specifik Studij-
ného odboru (dalej len ,prednasky”) vedu vysokoskolski ucitelia pésobiaci na funkénom
mieste profesora alebo docenta, ich ¢asti aj odborni asistenti. Prednasky v predmetoch
jadra $tudijného programu, t.j. tej &asti, ktorou sa napina obsah $tudijného odboru, vedu
vyluéne profesori alebo docenti.

(5) S cielom zabezpecenia individualneho pristupu k Studentom fakulty kladu déraz na
dostatoCne vysoky pocet ucitefov v pomere k poctu Studentov 1. a 2. stupfia vysokoskol-
ského Studia denného a externého Studia. Kvalitu pedagogického zboru fakulty zabezpe-
Cuju zvySovanim poctu profesorov a docentov z celkového poctu vSetkych ucitelov, pod-
porou kvalifikaéného rastu vysokoskolskych ucitelov, ako aj vzhfadom na pocet Studentov
1. a 2. stupna vysoko$kolského Studia denného a externého studia. VSetky tieto indikatory
su na univerzite pravidelne monitorované a vyhodnocované.

(6) Garanti a kogaranti jednotlivych Studijnych programov su na univerzite odmeriovani
v zmysle normativov pre garantov a kogarantov, schvalenych kolégiom rektora univerzity.
Financné prostriedky na tento ucel su vyClenené vo fonde pre garantov Studijnych prog-
ramov, ktory v zmysle Pravidiel hospodarenia univerzity vytvaraju fakulty z pridelenej do-
tacie v danom rozpocétovom roku.

(7) Univerzita ma vypracovany mechanizmus vyuzitia vysledkov hodnotenia ucitelov Stu-
dentmi a hodnotenia ucitelov inymi pedagogickymi zamestnancami. V oblasti ziskavania
spatnej informacnej vazby k pedagogickému vykonu uditela je jednym z prostriedkov na
univerzite a jej fakultach anonymny dotaznik (priloha €. 3), mapujuci indikatory kvality
vzdelavania, ktory umoznuje ziskat spatnu vazbu zo strany Studenta. To poskytuje moz-
nost hibSie analyzovat kvalitu vyu¢by pedagoéga, zefektivnit vyucbu a zlepSovat najma
didakticku a socialnu kompetenciu ucitela s cielom zvysit jeho vlastnu spokojnost’ s vyko-
nom v edukacnom procese, ako aj spokojnost’ Studentov s kvalitou vyucby. S pedagogmi,
u ktorych su indikované negativne vysledky, uskuto¢iuje dekan fakulty osobny pohovor.

(8) Formou monitorovania pedagogického procesu su aj hospitacie pedagégov. Konaju
sa u zacinajucich ucitefov (do piatich rokov pedagogickej praxe) a doktorandov zapoje-
nych do vyucby, minimalne jeden krat za semester. Kritériami hodnotenia hospitovaného
ucitefa su najma obsah, kvalita prezentacie prislusnej odbornej problematiky, pedago-
gické schopnosti hospitovaného ucitefa, dodrziavanie harmonogramu vyucby, dodrziava-
nie ¢asu vyucby a vyuzivanie vhodnych didaktickych prostriedkov. Kritérid hodnotenia su
uvedené v zazname z hospitacie (priloha €. 4). Vysledky hospitacii sluzia prisluSnému
nadriadenému zamestnancovi na posudenie kvality pedagogického procesu uskutocrno-
vaného hospitovanym ucitefom a na prijatie konkrétnych opatreni pri zisteni nedostatkov.

(9) Hodnotenie pedagoégov a vedeckovyskumnych zamestnancov sa uskutoChuje na
fakultach za uplynuly kalendarny rok vzdy v aprili nasledujuceho roka, pricom sa hodnoti
najma pedagogicka, vedeckovyskumna, umelecka, grantova a publikacna cinnost peda-
goga.

(10) Univerzita poskytuje prilezitosti na dalSie vzdelavanie pedagogickych zamestnancov

v podobe Specializovaného vzdelavania, najma v rozvoji a zdokonalovani ich pedagogic-
kych schopnosti, jazykovej a informacno-komunikacnej kompetencie.

C1.13
Zabezpecovanie materialnych, technickych a informaénych zdrojov na podporu
vzdelavania Studentov zodpovedajucich potrebam Studijnych programov

(1) Univerzita ajej fakulty poskytuju Studentom na podporu rozvoja ich vzdelavania
a vedeckej Cinnosti Siroku Skalu materialnych a technickych prostriedkov, ako
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aj informaénych zdrojov. Univerzita podporuje spolupracu s mimoskolskymi externymi
subjektmi pri zabezpecovani materialnych a fudskych zdrojov na podporu vzdelavania
Studentov zodpovedajucich obsahu Studijnych programov.

(2) Z hladiska dostupnosti dalSich zdrojov na podporu vzdelavania Studentov je dblezita
¢innost’ Studijnych poradcov, ktori poskytuju konzultaénu a poradensku €innost. Su sprie-
vodcami Studiom jednotlivych Studijnych skupin, monitoruju problémy a potreby Studentov
a komunikuju s prislusnym prodekanom, veducimi katedier alebo garantmi na pravidel-
nych stretnutiach.

(3) Systém vnutorného rozdelovania finanénych zdrojov univerzity upraveny v Pravidlach
hospodarenia univerzity je nastaveny tak, Ze univerzita z dotacie vytvara a napina jednot-
livé fondy na uskutoCriovanie kfu€ovych aktivit podpory vzdelavania, napriklad fond na
obstaravanie a dopifianie knizniéného fondu, fond na rozvoj informaénej Struktary
a sluzieb univerzity, fond na finanéné zabezpecenie edi¢ného planu a pod. Doktorandi
Studujuci v dennej forme na pracoviskach univerzity mézu tiez ziadat’ o vnutorné granty na
financovanie vydavkov vedeckych projektov v zmysle Zasad udelovania Grantov Trnav-
skej univerzity v Trnave.

(4) Podpore vzdelavania sluzi aj automatizovany integrovany knizni¢no-informacny sys-
tém v ramci kniznicného fondu univerzitnej kniznice a vybranych knizni¢no-informacnych
pracovisk fakult a katedier. Nastrojom na vyhladavanie v tychto fondoch je najma on-line
katalég. V rdmci knizni¢no-informacného systému sa spracuva a spristupfiuje aj publi-
kaéna &innost vedeckych a pedagogickych zamestnancov univerzity. DalSimi délezitymi
informaénymi pramenmi su elektronické informacné zdroje, ktorych pristup pre pouziva-
telov zabezpecuje univerzitna kniznica.

(5) Pedagogovia a Studenti univerzity vyuzZivaju akademicky informaény systém MAIS,
ktory je efektivnym nastrojom na riadenie procesov pedagogickej a Studijnej agendy, t. |.
komplexného spracovania prijimacieho konania, riadenia a evidovania kreditového Studia.
Univerzita vytvara podmienky pre distanéné formy vzdelavania prostrednictvom e-learnin-
govych systémov EKP a Moodle a systému virtualnej univerzity Adobe Connect. Na efek-
tivnu a bezpecnu elektronicki komunikaciu pedagdgov, Studentov a zamestnancov sluzi
univerzitny e-mailovy systém Academic Zimbra Collaboration Suite.

(6) Univerzita ma zriadené Centrum podpory Studentov, ktorého cielom je pomoc
a podpora Studentov vSetkych fakult v oblastiach psychoterapia a socioterapia, podpora
Studentov so Specifickymi potrebami, pravne poradenstvo a Sportové aktivity.

(7) Univerzita ma zriadené Centrum jazykov ako sucast Centra dalSieho vzdelavania.
Ciefom Centra jazykov je vytvaranie podmienok pre zvySovanie jazykovych kompetencii
Studentov.

(8) Univerzita vytvara vSeobecne pristupné akademické prostredie a zodpovedajluce pod-
mienky pre Studium Studentov so Specifickymi potrebami bez znizovania poZiadaviek na
ich Studijny vykon. Na univerzite pdsobi univerzitny koordinator pre Studentov so Specific-
kymi potrebami, ktory metodicky riadi a koordinuje €innost fakultnych koordinatorov pre
Studentov so Specifickymi potrebami.

(9) Nastroje podpory vzdelavania Studentov sa priebezne vyhodnocuju v poradnych a
samospravnych organoch univerzity a jej fakult.

(10) Spatna vazba Studentov, suvisiaca s efektivitou a dostupnostou podpornych material-
nych, technickych a informacnych zdrojov sa na vSetkych fakultach zistuje primarne pro-
strednictvom dotaznika na zistovanie kvality vzdelavania (priloha &. 3).
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Cl.14

Zber, analyza a pouzivanie informacii potrebnych na efektivne riadenie
uskutocénovania studijnych programov

(1) Univerzita vyuziva viaceré nastroje monitorovania a hodnotenia kvality uskuto¢nova-
nia Studijnych programov. Ziskané informacie sluzia na zlepSenie kvality vzdelavacieho
procesu a na prijatie konkrétnych opatreni pri zisteni nedostatkov.

(2) Studenti sa ku kvalite $tudijnych programov vyjadruju prostrednictvom banky name-
tov a dotaznika na zistovanie kvality vzdelavania (priloha €. 3). Podnety ziskané z banky
nametov sa vyhodnocuju minimalne 2-krat ro¢ne; dotazniky sa vyhodnocuju minimalne
raz roéne.

(3) Univerzita zabezpeCuje spatni vazbu od absolventov vysokoSkolského Studia
v oblasti hodnotenia Studijnych programov priamo, ako aj prostrednictvom zdruzenia ab-
solventov univerzity (ALUMNI).

(4) Vnutorné hodnotenie kvality Studijnych programov sa uskutoChuje aj v procese
pravidelnej tvorby samohodnotiacej spravy, zostavovania akéného planu zlepSovania
a tvorby podkladov pre akreditaciu a hodnotenie studijnych programov.

(5) V externom prostredi sa hodnotenie klu€ovych ukazovatelov vykonnosti univerzity
kazdoroCne uskutoCnuje predovsetkym prostrednictvom ARRA, ktora vyhodnocuje vy-
sledky a progres jednotlivych fakult, ako aj prostrednictvom poskytnutej vySky dotacie
MSVVaS SR, ktora zohladiuje pedagogicky vykon univerzity, ale aj jej Uspe$nost vo
vedeckovyskumnej a umeleckej €innosti. Vyznamnym ukazovatefom vykonnosti univer-
zity je aj jej komplexna akreditacia a ziskanie znacky ECTS a DS label.

Cl. 15
Zverejnovanie aktualnych, objektivnych, kvantitativnych a kvalitativhych
informacii o Studijnych programoch a ich absolventoch

(1) Univerzita povazuje poskytovanie objektivnych a nestrannych informacii z oblasti
vzdelavania a pri prezentovani univerzity prostrednictvom ponuky kvalitného vysoko$kol-
ského vzdelavania, podporovaného kvalitnym vzdelavacim prostredim a Studijnymi prog-
ramami, za klu¢ovy prvok stabilného zabezpec€ovania kvality vzdelavania.

(2) Univerzita ajej fakulty vyuzivaju v komunikacii s verejnostou a pri zverejfiovani
informacii predovSetkym webové sidlo univerzity a webové sidla fakult, ako aj tlacové
materialy, akymi su napriklad letaky a brozary distribuované cielovym skupinam, predo-
vSetkym Studentom strednych Skal.

(3) Univerzita ma vytvorené efektivne nastroje na zverejfiovanie a aktualizaciu komplet-
nej ponuky moznosti Studia a Studijnych programov na verejnom portali univerzity a jej
fakult, v ECTS portali, v MAIS a na centralnom portali MSVVaS SR (Portal VS). Infor-
macné listy predmetov zverejhiuju fakulty v MAIS v slovenskom jazyku a v anglickom ja-
zyku. Podmienky prijatia na Stadium, poc&ty prijimanych Studentov, naklady a naro¢nost
Studia v jednotlivych tudijnych programoch, profil absolventa a dalSie aktualne informacie
o Studiu su zverejnované na internetovych strankach fakult. Vysledky studentskych dotaz-
nikov spokojnosti a kvality vzdelavacieho procesu sa zverejniuju dvakrat ro¢ne na intra-
nete univerzity, resp. intranete fakuit.

(4) Zaveretné absolventské prace aposudky na ne sa kazdoroCne zverejiuju
v Centralnom registri zavere¢nych prac.

(5) Vyznamnym zdrojom aktualnych kvantitativnych a kvalitativnych informacii
o akreditovanych Studijnych programoch, vzdelavacich prileZitostiach, absolventoch uni-
verzity, udelenych tituloch, zapojeni Studentov do vyskumnej, vyvojovej, umeleckej
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a dal8ej tvorivej €innosti, je kazdoroCne publikovana Vyroénéa sprava Trnavskej univerzity
v Trnave. PocCet Studentov a absolventov v jednotlivych Studijnych odboroch
a programoch je registrovany v Centralnom registri Studentov a tieto informacie su zaro-
ven sucCastou vyroénych sprav univerzity a jej sucasti.

(6) Z hladiska atraktivity Stidia su na univerzite pravidelne monitorované a analyzované
viaceré indikatory, ktoré informuju o celkovom zaujme uchadzacov o Studium. Sleduju sa
pomery poctu prihlasenych uchadzacov k planovanému poctu miest, poctu zapisanych
Studentov k pocCtu prijatych Studentov a zahraniénych Studentov na celkovom pocte Stu-
dentov denného Studia.

(7) Univerzita podporuje mobilitu Studentov a ucitelov ako délezity nastroj posilAujuci
kvalitu Studia a zaroven ju povazuje za vyznamny prostriedok internacionalizacie vzdela-
vania. Univerzita sa preto dlhodobo zameriava na zvySovanie poctu Studentov vyslanych
na zahrani¢né pobyty v ramci programu ERASMUS, mobilit SAIA, ako aj na zaklade part-
nerskych zmlav o spolupraci s inymi univerzitami, pricom tieto pocty pravidelne sleduje a
zverejiuje.

(8) Univerzita ajej sucasti Uzko spolupracuju so zdruzenim ALUMNI, ktoré oslovuje
absolventov, organizuje pre nich rézne akcie, Skolenia, celozivotné vzdelavanie, poraden-
sky servis a dalSie aktivity. Tym zaroven ziskava udaje o uplatneni absolventov, ako aj
spatnu vazbu, tykajucu sa naplne Studijnych programov.

(9) S cielom uzsie prepojit’ studium s trhom prace univerzita a jej fakulty prostrednictvom
dotaznika o uplatneni absolventov v praxi (priloha €. 5), ako aj v spolupraci s prislusnymi
Statnymi instituciami pravidelne sleduje a kazdorone vyhodnocuje priemerné percento
zamestnanosti a uplatnitefnosti svojich absolventov.

Cl. 16
Zaverecéné ustanovenia

(5) Fakulty upravuju zabezpe&ovanie kvality vysokoSkolského vzdelavania vlastnymi vnu-
tornymi predpismi, ktoré musia byt v sulade s touto smernicou.

(6) Tato smernica nadobuda platnost’ a Uucinnost dfiom jej vyhlasenia na uradnej vyveske
univerzity.

V Trnave, dria

prof. doc. JUDr. Marek Smid, PhD. v. .
rektor Trnavskej univerzity v Trnave

Zoznam priloh:

C. 1 Dotaznik spokojnosti tvorivych a administrativnych zamestnancov
C. 2 Roé&né hodnotenie doktoranda

C. 3 Dotaznik $tudenta na zistovanie kvality vzdelavania

C. 4 Zaznam z hospitacie

C. 5 Dotaznik o uplatneni absolventov v praxi

Smernica bola schvalena kolégiom rektora univerzity dia 28. januara 2014 a zverejnena
na uradnej vyveske univerzity dia...........cccoeevvieiiiiiiiennee.
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Priloha ¢.1

DOTAZNIK SPOKOJNOSTI TVORIVYCH A ADMINISTRATIVNYCH ZAMESTNANCOV

Respondent pri jednotlivych otdzkach oznaéi krizikom moznost, ktora najlepSie zodpoveda jeho
hodnoteniu (Hodnota 0 znamena, Ze predmetnu oblast hodnotite neutralne, pripadne sa k nej ne-
viete vyjadrit.) V pripade potreby bliZzSie zdévodnit' svoje hodnotenie vyuZite priestor v zavere
dotaznika.

LIDENTIFIKACIA

1. Pohlavie:|Zena | muz

2. Vek:
!do 30 rokov |do 40 rokov |do 50 rokov |do 60 rokov  |nad 60 rokov
3. Dizka posobenia na univerzite:

ldo 1 roka Ido 5 rokov Ido 10 rokov |viac ako 10 rokov
4. Pésobenie na univerzite:
| pedagogicky pracovnik | vedeckovyskumny pracovnik |nepedagogicky pracovnik

5. Pracovisko:
|FF | PdF |FZaSP  |TF IPF | Rektorat a ostatné pracoviska TU

ILKOMUNIKACIA

1. Prebieha na vaSom pracovisku pravidelné hodnotenie éinnosti za dané obdobie
(napr. semester, akademicky rok) ?
Inie Iskérnie  |neviem | skér ano lano

2. Ste spokojny/a s atmosférou na oddeleni, kde pracujete?
Inie |skérnie  |neviem | skor ano 'ano

3. Ste spokojny/a so spolupracou medzi odbormi/oddeleniami na vasom utvare?

Inie |skérnie  |neviem | skor ano lano

4. Ste spokojny/a s uroviiou komunikacie nadriadeny — podriadeny?
Inie |skor nie  |neviem | skor ano |ano

5. Povazujete atmosféru na univerzite za otvorenu a priatel'sku?
Inie Iskornie  |neviem | skor ano lano

6. Povazujete atmosféru na svojej fakulte za otvorenu a priatel'ska?
Inie Iskornie |neviem | skér ano lano

7. Povazujete atmosféru na utvare za otvorenu a priatelska?
Inie Iskérnie  |neviem | skér ano lano

8. Su vam jasne komunikované vase ulohy?
Inie |skérnie  |neviem | skor ano |ano

. INFORMOVANOST

1. Je vam zname poslanie nasej univerzity?
I nie Iskérnie  |neviem | skér ano lano

2. Je vam zname poslanie nasej fakulty?
Inie Iskornie  |neviem | skor ano lano

3. Ste spokojny/a s moznost'ou zapojenia sa do napifania poslania univerzity?
Inie Iskornie  |neviem | skor ano lano

b

Ste spokojny/a s moznost'ou zapojenia sa do napifiania poslania fakulty?
Inie Iskornie  |neviem | skér ano lano

5. Mate dostatok informacii o diani na svojej fakulte?
Inie |skér nie  |neviem | skor ano |ano
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6. Mate dostatok informacii o diani na svojom utvare?
Inie Iskornie  |neviem | skor ano lano

7. Viete, na koho sa obratit’ s konkrétnou poziadavkou o poskytnutie informacie?
Inie Iskornie  |neviem | skor ano lano

8. Z akého zdroja ziskavate najviac informacii o diani na univerzite?
lweb | porady | priama komunikacia s nadriadenym

1ING (UVEATE BKE) ...ttt ettt ettt e et e e s
IV. RIADENIE

1. Ste spokojny/a s podporou od svojho priameho nadriadeného?
I nie | skor nie I neviem | skor &ano lano

2. Ste spokojny/a so spatnou vazbou, ktoru ziskavate na zaklade vykonanej prace?
|

Inie | skor nie I neviem | skér ano lano
3. Ste spokojny/a s beznou organizaciou prace na vasom utvare?

Inie | skor nie I neviem | skér ano lano
4. Ste spokojny/a s kompetenciami, ktorymi disponujete?

'nie | skor nie I neviem | skor ano lano

5. Ste spokojny/a s mierou zodpovednosti, ktora sa viaze k vam zverenym tloham?
|

'nie | skor nie | neviem | skér ano lano

6. Povazujete akceptaciu realizacie Vasich navrhov za dostato€¢nu v porovnani s inymi
pracovnikmi na Vasej pozicii?
' nie | skor nie | neviem | skor ano lano

7. Uplatiuje sa na fakulte rovnost’ prilezitosti z hfadiska pohlavia, veku, etnického
povodu, sexualnej orientacie, nabozenstva, hendikepu?
'nie | skor nie Ineviem | skor ano lano

8. Prebieha na Vasom pracovisku pravidelné vyhodnotenie €¢innosti Vasho utvaru za
dané obdobie (napr. semester, akademicky rok, kalendarny rok)?
 nie | skor nie | neviem | skér ano lano

9. Podporuje fakulta rozvoj Vasej osobnosti dalSim vzdelavanim, napr. planovanim
a organizovanim vzdelavacich aktivit zameranych na manazérske zruénosti?
Inie | skor nie | neviem | skér ano lano

10. Akym sp6sobom podporuje fakulta, resp. vytvara podmienky pre vnutorné
a vonkajsie mobility pracovnikov? (Uréite mieru podpory)
I nie | skor nie I neviem | skér &ano lano

11. Akym spésobom podporuje fakulta, resp. vytvara podmienky pre vysielanie
zamestnancov na zahraniéné pracovné cesty? (Uréite mieru podpory)
Inie | skér nie I neviem | skér ano lano

12. Akym spésobom podporuje fakulta, resp. vytvara podmienky pre prijimanie

zahrani€énych hosti? (Ur€ite mieru podpory)

Inie | skor nie Ineviem | skér ano lano

V. SPOKOJNOST A MOTIVACIA

1. Ste spokojny/a s napifianim jednotlivych pracovnych motivov?

Finan&né hodnotenie 'nie | skér nie I neviem | skor ano lano
Moralne hodnotenie Inie  |skor nie I neviem | skor &ano lano
Moznost kariérneho rastu |nie | skér nie I neviem | skor &ano lano
Socialna politika 'nie | skér nie I neviem | skor &ano lano
Zaujimava praca 'nie | skor nie Ineviem | skér ano lano
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Stalost a istota prace inie  |skér nie I neviem | skor &ano
Pravomoci a zodpovednost  |nie | skér nie I neviem | skér ano
Atmosféra na pracovisku |nie | skér nie I neviem | skér ano
INE oo, 'nie  |skor nie Ineviem | skor ano

2. Identifikujte poradie troch najdélezitejSich pracovnych motivov
(prirad'te im Cislo od 1 do 3, priCom 1 je najdélezitejSi motiv):
Finan&né hodnotenie | Moralne hodnotenie
Moznost kariérneho rastu I Zaujimava praca
Stalost a istota prace | Pravomoci a zodpovednost
|
|
|
|

Atmosféra na pracovisku Socialna politika

3. Mate zabezpecené primerané pracovné podmienky?

Vybavenie pracoviska inie  |skor nie | neviem | skér ano
Socialne zariadenie inie | skor nie Ineviem | skor ano
Stravovanie 'nie | skor nie Ineviem | skor ano
Pracovny ¢as inie  |skér nie I neviem | skor &ano
Pristup k technolégiam 'nie | skor nie Ineviem | skor ano
Dostojné uéebne inie  |skor nie | neviem | skoér ano

4. Ste spokojny/a s pristupom k osobnym problémom zamestnancov?
Inie | skor nie | neviem | skor ano |ano

5. Ste spokojny/a s pristupom univerzity k modernizacii a zmenam?
inie | skor nie | neviem | skor ano |ano

6. Uplatiiuje sa, podla Vasho nazoru, na fakulte jednotny systémovy pristup
k odbornému rastu zamestnancov a ich profesijnej kariéry?
Inie | skoér nie ' neviem | skor ano lano

7. Ak by ste chceli zmenit’ zamestnanie, ktoré dovody by ste brali do uvahy?
LepSie financné ohodnotenie
Lokalnu dostupnost

Lepsi kolektiv spolupracovnikov
Socialne vyhody a politiku

l Vyznamnost pracovného postu

| Vyhodnost pre rodinu

| Lepsiu organizaciu prace

l NG oo .

8. Uvitali by ste zavedenie schranky napadov pre zamestnancov?
Inie | skoér nie ' neviem | skor ano lano

9. Uvitali by ste moznost’ hodnotenia priamych nadriadenych?
Inie | skoér nie | neviem | skér ano lano

10. Poznamky a komentare:
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L Priloha é. 2
ROCNE HODNOTENIE DOKTORANDA

Fakulta:

Katedra (UStaV):
Externa vzdelavacia institucia:

VYROCNE HODNOTENIE DOKTORANDA
a) v dennej forme Studia
b) v externej forme Studia

Meno doktoranda

Nastup na doktorandské studium
Odbor:

$pecia|i-z-é'-(-:-i-a-1§ -------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Skolitel:

|. ABSOLVOVANE SKUSKY
(absolvované, resp. neabsolvované predpisané skusky a zapodty v prislusnom akademickom roku,
dosiahnuty pocet kreditov)

Il. DIZERTACNA SKUSKA
(termin absolvovania, resp. popis pripravy, planovany termin)

IIl. DIZERTACNA PRACA
Téma prace:
Stav rozpracovania:
Pripadné tazkosti:
Planovany termin prihlasenia na obhajobu:

IV. CELKOVE HODNOTENIE DOKTORANDA
Zavery Skolitela:

Vyjadrenie doktoranda:

DA e e
podpis doktoranda
NAVRHUJE SA - . ) o
POKRACOVANIE — VYLUCENIE — PREDLZENIE DOKTORANDSKEHO STUDIA
Skolitel:

32



o } ) Priloha é. 3
DOTAZNIK STUDENTA NA ZISTOVANIE KVALITY VZDELAVANIA

VéazZeny Student, vazena Studentka,

na zaklade trvalej snahy o zlepSovanie kvality Studijnych programov, ziskavania spatnej vazby
k pedagogickému vykonu ucitelov, ako aj zlepSovania efektivity a dostupnosti podpornych
materialnych, technickych a informacnych zdrojov pre Studentov Trnavskej univerzite v Trnave, sa
na Vas obraciame so ziadostou o vyplnenie dotaznika spokojnosti Studentov. Dotaznik je
anonymny. Jeho vysledky, ako aj reakcie na pripadné pripomienky budu zverejnené na webovej
stranke univerzity.

Casti A aB sa vypinaju len raz, gast C, tykajlicu sa hodnotenia vykonu pedagégov, je mozné
vyplnit opakovane vzdy pre iného pedagdga.

Vzhladom na nas$ zaujem o ziskanie komplexnych informacii, ktoré by mali viest k skvalitneniu
vzdelavania na Trnavskej univerzite, si Vas dovolujem poziadat’ o vyplnenie v8etkych troch Casti
dotaznika (A, B a C).

Cast ,,A“ — Spokojnost’ s kvalitou vyuéby (Spravnu odpoved vyznaéte krizikom)

Muz Zena

Pohlavie:

Stupefi Studia: Bc. | Mgr. | PhD.

Forma $tadia: Denna Externa

Roénik: 1 2, 3

Fakulta: FF PdF | FzaSP | TF PF

uplne skor skor ne- uplne

. . . . . ; ., . neviem
suhlasim | suhlasim suhlasim nesuhlasim

Som spokojny s vyberom Studijného
programu

Vyber mi odporucalo okolie (rodicia,
znami, priatelia)

Studium som si vybral na zaklade dobrej
reklamy a propagacie fakulty

Studium som si vybral podra informécii,
Ze fakulta je fahko zvladnutelna

Stadium som si vybral podra informacii,
Ze fakulta mé& vysoké naroky na Studium

Som spokojny s po&tom prednasok

Som spokojny s poctom cviceni

Som spokojny s poctom samostatne
rieSenych uloh (projekty, seminarne
prace)

Mam moznost vyjadrit’ sa k obsahu
Studijnych programov

Mam moznost komunikovat’ s vyucuju-
cimi prostrednictvom internetu

Je pre mna jednoduché skontaktovat' sa
s pedagogickymi zamestnancami

Som spokojny s pritomnostou peda-
gogov v ¢ase konzultaénych hodin

Iné pripomienky:

Dakujeme za vyplnenie!
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Cast ,,B“ — Spokojnost’ s kvalitou materialnych, technickych a informaénych zdrojov
(Spravnu odpoved vyznacte krizikom)

Muz Zena

Pohlavie:
Stuper &tudia: Bc. Mgr. | PhD.
Forma $tudia: Denna Externa
Roénik: 1. 2. 3.
Fakulta: FF PdF | FZaSP | TF PF
uplne skér skor uplne
suhlasim | sahlasim | Mesuhla- | nesuhla- | neviem
sim sim

Som spokojny s dostupnostou informaénych
technoldgii a moznostou vyuzivania internetu
v budovach TU

Som spokojny s dostupnostou Studijnej literatary
(v kniznici, na webe)

Studijna literatdra je aktualna a primerane
vhodna (adekvatna)

Som spokojny s otvaracimi hodinami univerzitnej
kniznice

Som spokojny s uradnymi hodinami na $tudijnom
oddeleni rektoratu

Som spokojny s pristupom zamestnancov na
Studijnom oddeleni rektoratu

Som spokojny s uradnymi hodinami na Studijnom
oddeleni fakulty

Som spokojny s pristupom zamestnancov na
Studijnom oddeleni fakulty

Nepedagogicki zamestnanci TU su Ustretovi voci
poziadavkam Studentov

Moje poziadavky su vybavené bez zbyto€ného
predlZovania lehoty

Je pre mna jednoduché skontaktovat sa s
nepedagogickymi zamestnancami TU

Som spokojny s informovanostou o problematike
suvisiacej so Studiom

Mam moznost vyjadrit sa k roznym procesom
prebiehajucim na univerzite

Som spokojny s ubytovacimi moznostami
poskytovanymi TU

Som spokojny s moznostami stravovania na TU

Som spokojny s kultrnymi a Sportovymi
moznostami poskytovanymi TU

Ponuka Centra podpory Studentov mi vyhovuje

Ponuka Centra jazykov mi vyhovuje

Som spokojny s kvalitou poradenstva, suvisiacou
so Studiom

Moje o€akavania od Studia na TU sa naplnili

Opatovne by som si vybral $tudium na TU
v mojom odbore

Opéatovne by som si vybral §tudium na TU, ale
v inom odbore

Iné pripomienky:

Dakujeme za vyplnenie!
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Cast ,,C“ — Hodnotenie pedagogického vykonu uéitela

(Spravnu odpoved vyznacte krizikom)

Muz Zena

Pohlavie:

Bc. Mgr. PhD.

Stupen Studia:

Forma stadia: Denna Externa
Roc¢nik: 1 2. 3.
Fakulta: FF PdF FZaSP TF PF
Hodnoteny pedagdg (meno, PriezViSKO): .......cccovveecuiiiiiiiieeee e
Predmet: . e —————————————————
uplne skor skor ne- | uplne ne- neviem
suhlasim | suhlasim | suhlasim | suhlasim

Pedagdg jasne komunikuje poziadavky na
Studenta (poziadavky na skusku, vyucbu)

Pedagdg dobre ¢asovo organizuje
vyuc€ovanie (dochvilnost)

Pedagdg je pripraveny na vyucbu

Pedagodg zverejnuje zrozumitelné informacie
0 svojom predmete v informacnom liste

Pedagdg zrozumitelne priblizuje ucivo

Pedagdg vyzaduje od Studentov pracu mimo
vyucCby

Pedagodg podporuje aktivne a kritické
myslenie Studentov

Pedagdg je ochotny komunikovat o
problémoch poc¢as konzultaénych hodin

Pedagdg je spravodlivy v pristupe
k Studentom

Pedagdg vysvetli prepojenie predmetu s
praxou

Pedagdga povaZzujem za odbornika pre dany
predmet

Co bolo na vyuébe predmetu najpodnetnejsie? Co Vam najviac pomohlo pri jeho $tadiu?

Aké navrhy mate na skvalitnenie vyucby predmetu?

Pridat hodnotenie daldieho pedagdga:

ANO | NIE
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) ) Priloha é. 4
ZAZNAM Z HOSPITACIE

Hospitujuci pri otazkach oznaci krizkom moznost, ktora najlepSie zodpoveda jeho hodnoteniu.
V pripade potreby blizSie zdévodnit svoje hodnotenie vyuzije priestor v zavere dotaznika.
Stupnica: hodnota 1 predstavuje hodnotenie ,vyborny*

hodnota 2 predstavuje hodnotenie ,velmi dobry*

hodnota 3 predstavuje hodnotenie ,dobry*

hodnota 4 predstavuje hodnotenie ,slaby*

hodnota 5 predstavuje hodnotenie ,nedostatoény*

l. Identifikacia

1. Pedagdg

2. Hospitujuci (garant/gestor)

3. Semester/akademicky rok

4. Studijny odbor

5. VS stupen $tudia

6. Roc¢nik

7. Forma studia

8. Nazov predmetu

9. Zavaznost predmetu: povinny, povinne volitelny, vyberovy

10. Metdda vyucby: prednaska, cvienie, seminar, prax

11. Datum hospitacie

Il. Hodnotenie
1. Obsahové hodnotenie vyucby pedagoga 1 2 3 4 5
2. Formalne hodnotenie vyu€by pedagéga 1 2 3 4 5

3. Slovné hodnotenie hospitacie

4. Pripomienky pedagdga k hodnoteniu

Podpis pedagéga Podpis hospitujuceho
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) ) Priloha é. 5
DOTAZNIK O UPLATNENI ABSOLVENTOV V PRAXI

Fakulta filozoficka

- zoznam Studijnych programov Bc., Mgr., PhD. stupeni, denna, externa forma Studia
Fakulta pedagogicka

- zoznam Studijnych programov Bc., Mgr., PhD. stupen, denna, externa forma studia
Fakulta zdravotnictva a socialnej prace

- zoznam Studijnych programov Bc., Mgr., PhD. stupeni, denna, externa forma Studia
Fakulta teologicka

- zoznam $tudijnych programov Bc., Mgr., PhD. stupen, denna, externa forma Studia
Fakulta pravnicka

- zoznam Studijnych programov Bc., Mgr., PhD. stupen, denna, externa forma Studia

Absolventi: vek
A, do 25 rokov B, do 30 rokov, C, do 35 rokov, D, do 40 rokov, E, do 45 rokov,
F, do 50 rokov G, do 55 rokov, H, do 60 rokov, I, nad 60 rokov

Absolventi: pohlavie
A, Zenské B, muzské

Vase nadobudnuté vedomosti a zruénosti pocas studia na Trnavskej univerzite hodnotite
ako:
A, vynikajuce B, nadpriemerné  C, priemerné D, podpriemerné  E, slabé

Zamestnali ste sa v odbore, ktory bol predmetom Vasho studia na Trnavskej univerzite?
A, ano, som zamestnany/a presne v odbore, ktory som vyStudoval/a na Trnavskej univerzite
B, nie som zamestnanaly v odbore, ktory som vyStudoval na Trnavskej univerzite. Som
zamestnany/a v pribuznom odbore

C, som zamestnany/a v odbore, ktory nesuvisi s mojim studiom na Trnavskej univerzite

D, som nezamestnany/a

Som nezamestnana/nezamestnany, pretoze

A, nenasiel/nenasla som si pracu v odbore, ktory som vyStudovala/vyStudoval
B, som dobrovolne nezamestnany/nezamestnana

C,iné

Ovladate anglicky jazyk na pokrogéilej urovni — B2? (schopnost rozpravat a pisat tymto jazykom
bez vacsich problémov, disponovat bohatou slovnou zasobou)
A, dno B, nie

Ste schopny na pokro¢ilej urovni pouzivat’ niektory z dalSich jazykov (okrem anglického
jazyka a rodného jazyka) — mozZnost viacerych odpovedi

A, nemecky jazyk B, rusky jazyk C, francuzsky jazyk D, 8panielsky jazyk
E, portugalsky jazyk  F, madarsky jazyk G, polsky jazyk H, iné

Vzdelavali ste sa po€as Studia v jazykovych kompetenciach v ramci Centra jazykov pri TU?
A, ano B, nie

Vd'aka mojmu vzdelaniu sa citim optimalne pripraveny na uplatnenie sa v odbore, ktory som
na Trnavskej univerzite Studoval.

A, suhlasim B, skoér suhlasim C, skoér nesuhlasim D, nesuhlasim
E, ziadne stanovisko

So stadiom na Trnavskej univerzite som bol/a spokojna?
A, suhlasim B, skér suhlasim C, skér nesuhlasim D, nesuhlasim
E, Ziadne stanovisko
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Ako hodnotite fakultu Trnavskej univerzity, na ktorej ste Studovali, podl'a vybranych kritérii?
Na pétbodovej stupnici ohodnotte Studium na Trnavskej univerzite podla vybranych Kritérii:
A, velmi spokojny; B, spokojny; C, neviem sa vyjadrit; D, nespokojny; E, velmi nespokojny

Kvalita vyucby .......

Obsah a Struktura studia .......

Vybavenie vysokej Skoly .......

Akademicka povest .......

Orientacia vzdelania na prax .......

Reputacia vysokej Skoly medzi zamestnavatelmi .......
Spolupraca vysokej Skoly so spoloénostami, organizaciami .......
Dostupnost’ a ochota pomahat zo strany pedagdgov .......
Medzinarodna orientécia .......

VysokoSkolsky Zivot .......

Administrativa vysokej Skoly .......

Moznosti ubytovania .......

Mate zaujem najst’ si pracovné miesto v zahranici?
A, ano

B, nie

C, neviem sa vyjadrit

D, pracujem v zahrani¢i

Boli by ste ochotnaly prest'ahovat’ sa v ramci Slovenska kvoli pracovnej ponuke?
A, ano, bol/a by som ochotny/a stahovat sa

B, nie, nebol/a by som ochotny/a stahovat sa

C, neviem sa vyjadrit

Aké moznosti ste vyuzili pri hFadani si zamestnania?
A, spolupraca fakulty so spolo€nostami, organizaciami
B, inzercia volnych pracovnych miest

C, webové stranky zamerané na kariéru

D, periodika zamerané na kariéru

E, osobné kontakty

F, predchadzajuca prax v spolo¢nosti

G, iné

Mali ste moznost’ zi€astnit’ sa na stretnuti s niektorymi potencialnymi zamestnavatelmi
pocas Vasho studia na fakulte?

A, ano, mal/a som tuto moznost

B, nie, nemal/a som tuto moznost

Vyplnia len ti, ktori s v su¢asnosti zamestnani:

Je vo Vasom su€asnom zamestnani potrebné, aby ste ovladali cudzi jazyk?
A, é@no, je to potrebné
B, nie, nie je to potrebné

Bola podmienkou Vasho prijatia do si€asného zamestnania Vasa znalost’ cudzieho
jazyka??

A, ano, bola podmienkou
B, nie, nebola podmienkou

Dakujeme za vyplnenie!
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9. Chronolédgia zavedenia vniitorného systému zabezpecovania kvality
na Trnavskej univerzite v Trnave

rok 2007 — zapojenie TU do medzinarodnej evaluacie EUA, zavedenie prvkov

procesného riadenia

rok 2009 — priprava na implementaciu modelu komplexného systému manazérstva

kvality — CAF

rok 2010 — Samohodnotiaca sprava TU podla modelu CAF a zapojenie TU do sutaze
Ceny o kvalitu a ziskanie projektu financovaného zo $trukturalnych fondov
EU ,Zefektivnenie spravy a riadenia univerzity s vyuzitim informaénych

technoldgii“, obsahujuceho €ast' ,Podpora principu kultury kvality®

rok 2012 — Koncepcia rozvoja TU na roky 2012 — 2015, zaradenie témy ,kvalita“ medzi
tri hlavné priority univerzity. Prijaty ciel — pripravit: ,Komplexny model
vnutorného systému na zabezpecenie kvality TU, v sulade so Standardmi a

kritériami kvality v SR a EU*

rok 2013 — implementacia § 87a zakona ¢. 131/2002 Z. z. o vysokych $kolach
— zriadena Rada TU pre zabezpecCovanie kvality

— schvaleny Statit Rady TU pre zabezpe&ovanie kvality

— vydany Pokyn rektora TU Kk zabezpefovaniu kvality poskytovaného

vysokoskolského vzdelavania na TU

v

— schvalend Smernica rektora TU & 1/2014 o zabezpelovani

vysokoskolského vzdelavania na TU

rok 2014 — upravena Smernica rektora TU ¢&. 1/2014 o zabezpedovani
vysokoSkolského vzdelavania na TU (upravenej v zmysle Kritérii hodnotenia
vnutorného systému zabezpecovania kvality vysokoskolského vzdelavania,

vydanych Ministerstvom Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu SR)

— vytvorené fakultné predpisy o zabezpeCovani kvality vysokoSkolského

vzdelavania

— vypracovana Samohodnotiaca sprava TU podla modelu CAF
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